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APRESENTACAO

Olivro Pesquisas em Recursos Hidricos: Um Olhar a
Sustentabilidade é uma obra que retine uma coletanea de

artigos e pesquisasrelacionadosa gestao derecursos hidricos, buscando

abordar questdes relevantes para a promocao da sustentabilidade e do

uso responsavel da dgua.

Os autores apresentam estudos que abrangem desde da gestao
de recursos hidricos em &reas urbanas, passando pelos conceitos de
sustentabilidade, tratando das perdas de distribuicdo de 4dgua no
Brasil, posterior um estudo de caso com uma analise dos Servigos
prestados pela Empresa de Saneamento Basico de Mato Grosso do Sul
no municipio de Ponta Pora - MS. No capitulo V foi é tratado algumas
reflexdes sobre o negécio das dguas no Brasil e por fim o capitulo
VI apresenta um estudo sobre o panorama ambiental dos servigos

ambientais em um municipio do estado do Ceara.

O livro tem como objetivo contribuir para a disseminagao
do conhecimento sobre os recursos hidricos e suas diferentes
abordagens de gestdao, promovendo a reflexdo sobre a importancia
da sustentabilidade na utilizacao desse recurso fundamental para a
vida humana. Desta forma, a obra é uma leitura fundamental para
estudantes, pesquisadores, gestores publicos e privados, além de
todos aqueles que se interessam pela tematica da 4gua e sua gestdo

sustentavel.

A degradagao do meio ambiente pelo homem é um fendmeno
evidente ndo apenas no Brasil, mas mundialmente. E perceptivel
no contexto atual o reflexo da ndo preservacao do meio ambiente,
e da destruicdo pelo homem, dentre os males causados estdo: as
catastrofes, a poluicdo, a escassez de agua, o desmatamento, as

doencas, 0 aquecimento do planeta, a extingdo dos animais e etc. Que
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vem comprometendo dia ap6s dia a existéncia da espécie humana no

planeta terra, uma vez que a natureza é essencial para sobrevivéncia.

Para evitar que problemas como os citados acima acontecam,
é importante modificar a maneira de pensar e agir da nossa sociedade,
na tentativa de transformar os cidaddos em sujeitos capazes de
contribuir com a preservagdo do planeta, sendo consumidores
conscientes utilizando os recursos naturais com responsabilidade,
preservando as espécies, pois dessas a¢cdes depende a continuacdo da
vida. Para que a vida no planeta seja preservada, é preciso que todos
possam assumir um papel de agentes transformadores, e através da

informacdo possamos fazer a nossa parte quanto a a preservagao do

meio ambiente.
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RESUMO

capitulo “Gestdao de Recursos Hidricos em Areas

Urbanas” busca analisar os desafios e as solugdes para
a gestao de recursos hidricos em dreas urbanas, buscando identificar
boas praticas e propor estratégias que possam contribuir para a gestao
sustentavel dos recursos hidricos nas cidades. Para tanto, foi utilizada
neste estudo a revisdo da literatura. Para realizar essa revisao, foram
utilizadas bases de dados cientificas, como a Scopus, Web of Science
e Google Scholar, além de livros, artigos cientificos e relatérios de
organizagdes governamentais e ndo-governamentais relacionados ao
tema da gestdo de recursos hidricos em &reas urbanas. Os resultados
mostraram que a gestdo de demanda, a reducdo de perdas, o reuso
de 4gua, a participacgdo social e a integracdo entre diferentes setores
sao algumas das solucdes que podem contribuir para uma gestdo
mais eficiente e sustentdvel dos recursos hidricos em areas urbanas.
No entanto, ainda ha desafios a serem enfrentados, como a falta
de investimentos em infraestrutura, a resisténcia a mudancas de
paradigmas, a falta de informacdo e capacitagdo, entre outros.
Portanto, é fundamental que sejam desenvolvidas politicas ptblicas
e estratégias integradas que contemplem a participacao da sociedade,
o uso racional dos recursos, o incentivo a inovacgado e tecnologia, a
valorizacdo da dgua como recurso limitado e a adogdo de praticas

sustentaveis em todas as etapas da gestao.

Palavras-chave: Agua. Gestao. Desafios. Sustentabilidade.

1 INTRODUCAO

A gestdo de recursos hidricos em areas urbanas é um desafio
cada vez mais presente nas agendas de governos e sociedade civil

em todo o mundo. Com o crescimento da populagdo urbana e a
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intensificacao das atividades econdmicas nas cidades, a demanda por
dgua aumenta, a0 mesmo tempo em que se observa uma degradagao
crescente dos recursos hidricos disponiveis (BRAGA; TUNDISI, 2007).

A gestao de recursos hidricos é um tema de grande relevancia

e atualidade, dada a importancia da 4gua para a vida humana e para
o desenvolvimento econdmico e social das cidades. A urbanizacao
acelerada e a concentracdo de atividades econdmicas nas areas
urbanas tém gerado pressdes sobre os recursos hidricos, levando a
problemas como a poluicao das dguas, o desmatamento de areas de
recarga de aquiferos e a sobre-exploracdo dos mananciais (PHILIPPI
JR.; MARCON; GRISOTTO, 2009).

Diante desse cendrio, é fundamental que sejam buscadas
solugdes que visem a gestdo sustentavel dos recursos hidricos nas
areas urbanas, com vistas a garantir o acesso a dgua de qualidade
para a populacdo, a preservagdo dos ecossistemas aquaticos e a
sustentabilidade das atividades econdmicas (BRAGA et al., 2020).

A gestdo de recursos hidricos em areas urbanas é um tema
de grande relevancia para a promogdo da sustentabilidade e do
desenvolvimento humano, sendo fundamental para garantir o acesso
a dgua de qualidade para a populagao, a preservacao dos ecossistemas

aquaticos e a sustentabilidade das atividades econdmicas.

Z

O objetivo geral deste estudo é analisar os desafios e as
solugdes para a gestao de recursos hidricos em dreas urbanas, buscando
identificar boas praticas e propor estratégias que possam contribuir

para a gestdo sustentavel dos recursos hidricos nas cidades.

2 METODOLOGIA
A metodologia utilizada neste estudo a revisao de literatura.
Para realizar essa revisao, foram utilizadas bases de dados cientificos,

13
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como a Scopus, Web of Science e Google Scholar, além de livros, artigos
cientificos e relatérios de organizacdes governamentais e nao-
governamentais relacionados ao tema da gestdo de recursos hidricos

em areas urbanas.

Inicialmente, foi realizada uma busca ampla com as palavras-
chave “gestdo de recursos hidricos”, “dreas urbanas”, “desafios” e
“solucdes”, com o objetivo de levantar o maior namero possivel de
referéncias relacionadas ao tema. Em seguida, foram aplicados filtros
de busca para selecionar os artigos e documentos mais relevantes para
o estudo, considerando aspectos como a relevancia do contetado, a

data de publicagao e a qualidade da pesquisa.

Os artigos selecionados foram analisados e categorizados de
acordo com suas contribui¢des para a compreensao dos desafios e
solucdes para a gestao de recursos hidricos em areas urbanas. Foram
identificadas diferentes abordagens e perspectivas teéricas, assim
como exemplos de boas praticas e experiéncias bem-sucedidas de
gestdo de recursos hidricos em areas urbanas em diferentes contextos

geograficos.

Os resultados obtidos foram utilizados para identificar as
principais tendéncias e desafios na gestdo de recursos hidricos em
areas urbanas, bem como para propor estratégias e solucdes que
possam contribuir para a gestdo sustentavel dos recursos hidricos nas

cidades.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A gestao de recursos hidricos em dareas urbanas tem se
mostrado um tema cada vez mais relevante e desafiador, dada a
crescente urbanizacdo e o aumento da demanda por agua nas cidades.

Nesse contexto, a literatura cientifica tem abordado diferentes aspectos
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relacionados a gestao de recursos hidricos em areas urbanas, desde os

desafios enfrentados até as solugdes e estratégias propostas.

A gestdao dos recursos hidricos envolve atividades tanto

criativas quanto analiticas, visando a formulacdo de principios,

normas, diretrizes e documentos para a tomada de decisdes e sistemas

gerenciais que objetivam o inventério, controle, conservagao e uso dos
recursos hidricos (ROCHA et al., 2013).

Anteriormente, a dgua era considerada um recurso infinito e
abundante, sendo utilizada de forma indiscriminada e até irracional.
No entanto, hoje sabe-se que sua quantidade é invariavelmente a
mesma ao longo do tempo, mas varia consideravelmente no espaco
e tempo, e se nao for gerenciada com resiliéncia, sua disponibilidade

pode ser drasticamente reduzida (ONU, 2012).
Ainda segundo a ONU (2012), 87% da populacao mundial tem

acesso a agua de qualidade, tornando a gestdo dos recursos hidricos
fundamental para garantir o acesso a dgua e ao saneamento basico
para as populacoes (ONU, 2012).

Atualmente, a gestao dos recursos hidricos é uma tematica
de grande destaque na midia e nos debates da sociedade, devido a
sua importancia para a vida humana, vegetal e animal, bem como
para a continuagao do nosso planeta. Desde o surgimento da vida, a
agua é um recurso de valor inestimavel para o equilibrio ambiental.
A cadeia hidrolégica e as vérias formas de manutencdo da dgua no
meio ambiente, seja através de bacias hidrograficas, rios, cérregos ou
lencdis freéticos, sao indispensaveis para a manutencdo da vida e para
a conservagao ambiental (BRAGA et al., 2020).

Segundo alguns especialistas (ONU, 2012; VAN
CAUWENBERG et al., 2010; ROCHA et al., 2013), a crise da 4gua no

século XXI é muito mais de gerenciamento do que uma crise real de
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escassez e estresse. Entretanto, para outros especialistas (TUNDIS],
2008; SANTIN; GOELLNER, 2013), é resultado de um conjunto de
problemas ambientais agravados com outros problemas relacionados

a economia e ao desenvolvimento social.

Para Tundisi (2008), o agravamento e a complexidade da crise
da dgua decorrem de problemas reais de disponibilidade e aumento
da demanda, e de um processo de gestao setorial e de resposta a crises
e problemas sem atitude preditiva e abordagem sistémica. Passos
et al., (2020) acentuam a necessidade de uma abordagem sistémica,
integrada e preditiva na gestdo das dguas com uma descentralizagao
para a bacia hidrografica. segundo esses autores, uma base de dados
consolidada e transformada em instrumento de gestdo pode ser uma
das formas mais eficazes de enfrentar o problema de escassez de dgua,

estresse de agua e deterioracdao da sua qualidade.

A avaliacdo dos problemas hidricos de acordo com Santin
e Goellner (2013), ndo se abrevia ao simples problema da oferta/
demanda, tendo como cendrio a complexidade e a quantidade de
interdependéncias e interrelagdes que possuem os recursos hidricos,
tanto socioculturais quanto econdmicas e ambientais. Fato este
destacado por Tundisi (2008); Lanna (2008) e Rocha et al., (2013) onde
afirmam que se colocam interacdes multiplas entre a sociedade e os

recursos hidricos.

Segundo os autores, essa abordagem mais abrangente e
holistica vislumbra garantir uma qualidade melhor de vida, um
desenvolvimento social e econdmico mais equitativo e sobretudo a
conservacao das reservas de capital ecolégico. Tal fator vem ao embate
do exposto de Lanna (2008), onde a autora menciona a urgéncia da
formacao de comissdes interdisciplinares que considerem as diversas

areas do conhecimento, com a finalidade realizar uma gestao eficaz.
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Nesta linha, a 4gua é um fator que suscita preocupagao
enormes dos gestores e planejadores das mais areas diversas
(MENEZES et al., 2009). Até porque as concentracdes urbanas se
apresentam enquanto barreira a sustentabilidade, dado o abuso

de cargas de poluicdo industrial, doméstica e a demanda forte pela

agua, sendo que a racionaliza¢do do seu uso e reutilizagdo torna-
se uma saida mais sustentavel para o problema. Rocha et al., (2013)
relata que a uma gestdo integrada dos recursos hidricos é baseada na
multidimensionalidade e na utilizacdo sustentavel do meio ambiente,
sendo que essa abordagem é quase um resultado de desenvolvimento
sustentavel, unificando o desenvolvimento, a equidade social e a

manutencdo da capacidade de suporte do meio ambiente.

Uma das principais questdes relacionadas a gestdo de recursos
hidricos em d&reas urbanas é a disponibilidade limitada de agua,
especialmente em regides com escassez hidrica. Neste sentido, estudos
como o de Silva et al., (2019) destacam a importancia da adocao de
tecnologias dereuso de dgua e da gestaointegrada dos recursos hidricos
para garantir a sustentabilidade hidrica nas cidades. Além disso, a
gestdo da demanda por dgua também é uma estratégia importante,
como defendido por Garrido (2018), que propde a implementagao
de politicas de eficiéncia hidrica e de reducdo de perdas nas redes de
abastecimento de agua.

Outro desafio relevante é a poluicdo e a degradacdo dos
corpos hidricos, decorrentes das atividades urbanas e industriais.
Nesse sentido, a gestdo dos recursos hidricos em areas urbanas deve
considerar ndo apenas o abastecimento de agua, mas também a
gestdo de efluentes e a protecao dos corpos hidricos. Neste raciocinio,
estudos como o de Bortolini et al., (2018) apontam para a importancia
da implementacdo de politicas de tratamento de esgotos e de gestdo
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de residuos sélidos para a melhoria da qualidade da agua nos centros

urbanos.

A participacdo da sociedade civil também tem se mostrado
um elemento crucial para a gestdo de recursos hidricos em areas
urbanas. A criacdo de féruns de participagdo e o engajamento dos
cidaddos nas decisdes relacionadas a gestdo de recursos hidricos
podem contribuir para a conscientizagao sobre a importancia da dgua
e para o fortalecimento da governanga participativa, como discutido
por Teixeira et al., (2018).

Por fim, a literatura cientifica também destaca a importancia da
gestao de recursos hidricos em areas urbanas como uma oportunidade
para a promogao da sustentabilidade urbana e para a resiliéncia das
cidades.

Neste prisma, estratégias como a gestdo integrada dos recursos
hidricos, a gestdo da demanda por dgua e a promocao de tecnologias
sustentaveis podem contribuir para a melhoria da qualidade de vida

da populagdo e para a preservacao dos recursos naturais nas areas
urbanas (SANTOS et al., 2019).

4 CONSIDERACOES FINAIS

A gestdo de recursos hidricos em areas urbanas é um tema
complexo e desafiador que demanda a atencdo e comprometimento de
governos, empresas e sociedade civil para garantir a sustentabilidade
e preservacao dos corpos d’agua e a disponibilidade de dgua potavel
para as populacdes. Como visto nesta revisao bibliogréfica, a gestao
de demanda, a reducdo de perdas, o reuso de agua, a participagao
social e a integracao entre diferentes setores sao algumas das solucdes
que podem contribuir para uma gestdo mais eficiente e sustentavel

dos recursos hidricos em areas urbanas.
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No entanto, ainda ha desafios a serem enfrentados, como a
falta de investimentos em infraestrutura, a resisténcia a mudancas
de paradigmas, a falta de informacdo e capacitacdo, entre outros.
Portanto, é fundamental que sejam desenvolvidas politicas ptblicas

e estratégias integradas que contemplem a participacao da sociedade,

o uso racional dos recursos, o incentivo a inovacgado e tecnologia, a
valorizacdo da dgua como recurso limitado e a adogdo de praticas

sustentaveis em todas as etapas da gestdo.

Neste sentido, a realizacio de estudos e pesquisas, o
compartilhamento de experiéncias e conhecimentos, acooperagao entre
diferentes atores e a busca por solugdes inovadoras sao fundamentais
para a construcao de uma gestdo de recursos hidricos mais eficiente,

justa e sustentavel em &reas urbanas.
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RESUMO

Ocapitulo “Sustentabilidade: Histérico e Motivagao”
apresenta uma reflexdo sobre a trajetéria da
sustentabilidade, desde suas origens histéricas até sua consolidacao
como um conceito fundamental para o desenvolvimento humano. Os
autores discutem a motivagao por tras da busca pela sustentabilidade,
que inclui a preocupagdo com a preservacao do meio ambiente, a
justica social e a viabilidade econémica. Foi possivel verificar que
a sustentabilidade é um tema cada vez mais urgente e necessario,
visto que a exploracdo desenfreada dos recursos naturais tem gerado
impactos negativos significativos no meio ambiente e na sociedade
como um todo. A busca por solugdes mais sustentaveis tem se tornado
uma necessidade cada vez mais premente. Além disso, foi possivel
compreender que a sustentabilidade ndo é um tema restrito a governos
e empresas, mas também diz respeito a cada um de nés. A mudanga
de habitos e a adogdo de préticas mais conscientes podem contribuir

significativamente para a constru¢do de um mundo mais sustentavel.

Palavras-chave: Conceitos. Sustentabilidade. Meio Ambiente.

1 INTRODUCAO

A sustentabilidade é um tema cada vez mais presente no
cenariomundial, ganhando destaque na agenda de governos, empresas
e sociedade civil. A preocupacdo com o desenvolvimento sustentdvel
surge a partir da percepcao dos impactos ambientais, econdmicos
e sociais gerados pelas atividades humanas e da necessidade de se

garantir a preservacao dos recursos naturais para as geragdes futuras
(CARVALHO, 2011).

Desde a Conferéncia de Estocolmo em 1972, a sustentabilidade

vem sendo discutida e incorporada as politicas publicas e empresariais
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em diversos paises. A partir dai, foram surgindo movimentos e
iniciativas em prol da sustentabilidade, como o Protocolo de Kyoto
em 1997 e os Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel da ONU em
2015 (ONU, 2015).

Diante disso, torna-se relevante compreender o histérico e a
motivacao por trads do surgimento da sustentabilidade, seus desafios e
perspectivas. Neste sentido, este artigo tem como objetivo apresentar
uma revisdo bibliografica sobre a sustentabilidade, abordando sua

origem historica, suas motivacdes e desafios atuais.

Por isso, a sustentabilidade tem sido vista como uma forma
de conciliar o desenvolvimento humano com a preservacao do meio
ambiente e a justica social. A busca por solugdes mais sustentdveis
tem se tornado uma necessidade cada vez mais urgente, e a revisao
bibliografica proposta neste trabalho busca contribuir para a
compreensao do tema (CARVALHO, 2011).

Ao entender a origem histérica e as motivacdes por trds do
surgimento da sustentabilidade, podemos compreender melhor a
importancia e a urgéncia de se adotar praticas mais sustentdveis
no presente. Além disso, ao analisar as politicas e préticas atuais,
podemos refletir sobre os desafios e perspectivas para a promocdo da

sustentabilidade em diferentes setores.

Por fim, é importante ressaltar que a sustentabilidade nao é
um tema que diz respeito apenas a governos e empresas. Cada um de
nos pode contribuir para a constru¢do de um mundo mais sustentavel,

adotando héabitos mais conscientes e apoiando iniciativas que visam a

promocao da sustentabilidade.
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2 METODOLOGIA

A metodologia adotada para a elaboragdo deste trabalho foi
uma revisao bibliografica, utilizando como principal fonte de pesquisa

o Google Académico.

Inicialmente, foi realizada uma busca ampla na plataforma,
utilizando o0s termos-chave “sustentabilidade”, “histéria” e
“etimologia”. Em seguida, foram aplicados filtros para selecionar
artigos cientificos, livros e teses que sejam relevantes para o tema

proposto. Os artigos e livros selecionados foram lidos na integra.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

As questdes inerentes a sustentabilidade e desenvolvimento
sustentavel surgiram da percepcao da escassez de recursos naturais.
No final dos anos 1960, as discussdes sobre este tema afloraram devido
haver um entendimento de que deveria se estabelecer certo limite para
o crescimento, ja que devido aos recursos naturais serem limitados e

cada vez mais escassos tornava impossivel um crescimento infinito
(BARBIERI, 2020).

Essa limitacdo de recursos, por outro lado, comprometia
niveis de crescimentos descontrolados, pois causaria a autodestruigao
decorrente do fim dos recursos e consequentemente inviabilizando o
desenvolvimento das préximas geragdes. Na histéria da administragao,
0s recursos naturais ja estavam presentes nas teorias e no pensamento

dos estudiosos desde muito tempo atras.

E precisolembrar, conforme Mikhailova (2004), queafisiocracia
colocava os recursos naturais (a terra) em primeiro lugar dentre os
fatores de crescimento econdmico e a escola cldssica considerava os

trés fatores em conjunto - a terra, o capital e o trabalho.
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A fisiocracia, considerada a primeira escola da economia
cientifica, antes até mesmo da teoria cldssica de Adam Smith, é
uma teoria econémica que surgiu para se opor ao mercantilismo,
se apresentando como fruto de uma reacdo iluminista. Em
sintese, a fisiocracia se baseia na afirmacédo de que toda a riqueza
era proveniente da terra, da agricultura (COSTA, 2015, p. 1).

A partir dos anos 1970, principalmente derivados da escola
neocléssica, surgiram diversos estudos e pdde-se avancar neste
assunto, porém nessa época ainda se acreditava que tudo poderia
ser superado pelas inovagdes tecnoldgicas que estavam por vir e que
isso seria suficiente para o ser humano superar todos os problemas
relacionados ao meio ambiente (BARBIERI, 2020).

A questdo ambiental teve seu primeiro grande momento no
ano de 1972, quando fez parte do relatério chamado Declaracdao de
Estocolmo presente na Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre o Meio
Ambiente Humano ocorrida em Estocolmo, na Suécia, no periodo de
05 a 16 de junho de 1972. Abaixo segue um trecho do documento.

Chegamos a um momento da histéria em que devemos
orientar nossos atos em todo o mundo com particular atencao
as consequéncias que podem ter para o meio ambiente. Por
ignorancia ou indiferenca, podemos causar danos imensos e
irreparaveis ao meio ambiente da terra do qual dependem nossa
vida e nosso bem-estar. Ao contrario, com um conhecimento mais
profundo e uma acdo mais prudente, podemos conseguir para
nés mesmos e para nossa posteridade, condigdes melhores de
vida, em um meio ambiente mais de acordo com as necessidades
e aspiragdes do homem. As perspectivas de elevar a qualidade
do meio ambiente e de criar uma vida satisfatéria sdo grandes.
E preciso entusiasmo, mas, por outro lado, serenidade de
animo, trabalho duro e sistematico. Para chegar a plenitude
de sua liberdade dentro da natureza, e, em harmonia com ela,
o homem deve aplicar seus conhecimentos para criar um meio
ambiente melhor. A defesa e o melhoramento do meio ambiente
humano para as geragdes presentes e futuras se converteu
na meta imperiosa da humanidade, que se deve perseguir, ao
mesmo tempo em que se mantém as metas fundamentais ja
estabelecidas, da paz e do desenvolvimento econémico e social
em todo o mundo, e em conformidade com elas (ONU, 1972, p.
2)
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O termo sustentabilidade ou desenvolvimento sustentavel
passou a ser mais utilizado e difundido com mais fervor a partir de
1987 quando foi citado no relatério “Nosso Futuro Comum”, também
conhecido como “Relatério de Brundtland”, da comissdao de meio
ambiente e desenvolvimento da organiza¢do das na¢des unidas.

Em termos de politica internacional, o Relatério Brundtland
enriquece o debate, uma vez que introduz o conceito de equidade
entre grupos sociais (ricos e pobres), paises (desenvolvidos e em
desenvolvimento) e geragdes (atuais e futuras). Tais conceitos
sao definidos como os principios bésicos da sustentabilidade:
equidade, democracia, principio precaucionario, integracao
politica e planejamento. O principio de equidade mostra que os
problemas ambientais estdo relacionados a desigualdades sociais
e econdmicas. O principio da democracia mostra a importancia
de resolver problemas ambientais de forma democratica,
levando em consideragdo os anseios dos mais pobres e com
mais desvantagens, incentivando a participacdo da comunidade
envolvida no planejamento politico e na tomada de decisao. O
principio precauciondrio suporta a ideia de que a falta de certeza
cientifica ndo pode ser a razdo para se postergarem medidas de
prevencdo da degradagdo ambiental ou de protecao ambiental.
Esse principio é consistente com a nogdo de que existem alguns
danos irreversiveis, sendo necessario diminuir a pressao
sobre o meio ambiente. Os principios de integracdo politica e
planejamento vao ao encontro da ideia de integracao econdmica,
social e ambiental. Integragao politica envolve a criagdo de novas
estruturas, a reforma das institui¢des existentes e a transformacao
dos processos politicos atuais (CLARO et al., 2008, p. 291).

Outros importantes documentos referentes a este tema sao os
relatorios da Conferencia das na¢des unidas sobre meio ambiente e

desenvolvimento (Rio-92) e o Protocolo de Quioto de 1998, que foi
constantemente divulgado na midia (CLARO et al., 2008).

Atualmente, muito se tem falado no termo sustentabilidade
ou ainda desenvolvimento sustentivel. A principio, é necessario
lembrar que desenvolvimento é um termo diferente de crescimento.

Crescimento corresponde ao aumento no volume de algo, enquanto
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desenvolvimento corresponde ao aumento no volume acompanhado
de melhoria na qualidade (BARBIERI, 2020).

Bacha (2012) conceitua e mostra a diferenciagdo de crescimento

e desenvolvimento dizendo que o primeiro estd para o processo de

aumento do produto (seja nacional ou interno) de uma economia e
o segundo agrega mudangas estruturais nessa economia levando a

melhora do bem estar de sua populacdo.

Para Clemente (2002), o crescimento econdmico, conforme
apresenta muitos autores, refere-se ao crescimento da produgéo e da
renda, enquanto o desenvolvimento, a elevagdo do nivel de vida da
populagdo. Por exemplo, o crescimento econdmico de uma nagdo é
medido pelo PIB, que é a soma das riquezas de um pais, de todos
o0s bens e servicos produzidos, levando-se em conta apenas o volume

produzido em um periodo e comparando-o com o periodo anterior.

Para a Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento (CMMAD), da Organizacao das Nagdes Unidade
(ONU), desenvolvimento sustentavel é aquele que atende as
necessidades do presente sem comprometer a capacidade das
geragOes futuras de atenderem também as suas. Para a Comissdo, o
desenvolvimento sustentavel, no minimo, ndo deve colocar em risco
os sistemas naturais que sustentam a vida na Terra: atmosfera, 4guas,

solos e seres vivos (ONU, 2012).

O termo sustentabilidade, a principio é vinculado a nogao de
meio ambiente, ou nas formas como a humanidade utiliza os recursos
naturais disponiveis ja de forma escassa no planeta para a sua
sobrevivéncia, sendo preciso preserva-los afim de que se mantenham
para as proximas geracdes do homem. Apesar disso, vai muito além
de questdes ambientais, somando-se aspectos socioecondémicos
(BARBIERI, 2020).
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Em seu sentido l6gico, sustentabilidade é a capacidade de se
sustentar, de se manter.

Uma atividade sustentével é aquela que pode ser mantida para
sempre. Em outras palavras: uma exploracdo de um recurso
natural exercida de forma sustentdvel durara para sempre, ndo
se esgotara nunca. Uma sociedade sustentavel é aquela que nao
coloca em risco os elementos do meio ambiente. Desenvolvimento
sustentavel é aquele que melhora a qualidade da vida do homem
na Terra ao mesmo tempo em que respeita a capacidade de
producdo dos ecossistemas nos quais vivemos. (MIKHAILOVA,
2004, p. 25-26).
Ainda conforme cita Mikhailova (2004), a Organizacdo das
Nagoes Unidas, através do relatério Nosso Futuro Comum, publicado
pela Comissdo Mundial para o Meio Ambiente e 0 Desenvolvimento
em 1987, elaborou o seguinte conceito: “desenvolvimento sustentavel
é aquele que busca as necessidades presentes sem comprometer
a capacidade das geracoes futuras de atender suas proéprias

necessidades.”

Com o passar do tempo, o termo sustentabilidade foi sendo
rediscutido e redefinido, agregando a expressdao qualidade de vida,
passando da nocao de buscar a satisfagdo das necessidades para entao,
ser usual dizer, em busca do aumento da qualidade de vida de todos no
planeta sem aumentar o uso dos recursos naturais e sem comprometer

as geracoes futuras.

Ja para Claro et al., (2008), um aspecto central do enfoque
em questdo é o balanceamento da protecdo ambiental com o
desenvolvimento social e econdémico, induzindo um espirito de
responsabilidade comum como processo de mudanca, no qual a
exploracdo de recursos materiais, os investimentos financeiros e
as rotas de desenvolvimento tecnolégico deverdao adquirir sentido

harmonioso.
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Sendoassim,épossivellocalizartrésaspectos,outrésdimensdes
consideradas importantes para a questao da sustentabilidade e que sdo
colocadas em constante interacdo entre si. Sao elas: dimensao social,
dimensdo econdmica e dimensdao ambiental. Dessa forma, Almeida

(2002) descreve essas trés dimensodes da seguinte forma:

A dimensdo econdmica inclui ndo s6 a economia formal, mas
também as atividades informais que provém servigos para os
individuos e grupos e aumentam, assim, a renda monetaria
e o padrdo de vida dos individuos. A dimensao ambiental ou
ecolégica estimula empresas a considerarem o impacto de suas
atividades sobre o meio ambiente, na forma de utilizacdo dos
recursos naturais, e contribui para a integragdo da administracao
ambiental na rotina de trabalho. A dimens&o social consiste no
aspecto social relacionado as qualidades dos seres humanos,
como suas habilidades, dedicagdo e experiéncias, abrangendo
tanto o ambiente interno da empresa quanto o externo
(ALMEIDA, 2002, p. 88).

Nota-se que muitas organizagdes de diversos tamanhos no
mercado tém utilizado demasiadamente o rétulo da sustentabilidade,
forcando na midia a vinculagdo de sua marca as questdes de
responsabilidade ambiental e social afim de se obter junto ao ptublico
uma imagem positiva (ALMEIDA, 2002).

O discurso dos gestores e dos empreendedores sobre
sustentabilidade é dirigido a seus funcionarios, ao mercado
consumidor, aos concorrentes, aos parceiros, as Organizacoes
Nao-Governamentais (ONGs) e aos 0rgaos governamentais.
Esses discursos buscam vincular praticas gerenciais ambientais,
sociais e econdmicas a uma imagem positiva da empresa. No
entanto, varias empresas tém dificuldade em associar seus
discursos e préticas gerenciais a uma definicdo completa de
sustentabilidade. Algumas focam questdes sociais; outras

questdes ambientais; e muitas questdes exclusivamente
econdmicas (CLARO et. al, 2008, p. 290).

Apesar de estar em evidencia ha um bom tempo no discurso
das organizacdes, ainda hd muito para se evoluir na discussdo e

principalmente na pratica em relacdo as agdes de sustentabilidade.
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Outra visao é a de Boeira (2010), cujo autor parte da premissa
de que a sustentabilidade ndo pode ser analisada e compreendida de
forma isolada, mas deve ser inserida em um contexto mais amplo e
complexo, assim, envolvendo questdes sociais, politicas, econdmicas

e culturais.

O autor apresenta trés visdes epistemolédgicas para analisar a
sustentabilidade: a visao sistémica, a visao critica e a visdo complexa.
A visao sistémica enfatiza a importancia da compreensao das inter-
relagdes entre os elementos que compdem o sistema, buscando um
equilibrio e uma harmonia entre eles. J4 a visdo critica aponta para a
necessidade de se questionar e criticar as estruturas sociais e politicas
que sustentam a exploracdo desenfreada dos recursos naturais. Por
fim, a visdo complexa destaca a importancia de se compreender
a complexidade dos sistemas sociais e naturais, buscando uma
abordagem mais integrada e holistica (BOEIRA, 2010).

Boeira (2010) faz uma anadlise critica das trés visdes, apontando
seus pontos fortes e limitacdes, e defende a necessidade de uma
abordagem mais integrada e complexa para compreender a questao
da sustentabilidade. Ele argumenta que a sustentabilidade deve ser
vista como um processo dindmico e em constante evolucao, que requer

uma abordagem transdisciplinar e participativa.

Por fim, destaca-se o trabalho de Carvalho e Barcellos (2010),
que aborda a importancia da mensuracao da sustentabilidade para o
desenvolvimento de politicas ptblicas e acdes empresariais, visando
promover uma gestdo mais eficiente e responsdvel dos recursos
naturais. Além disso, os autores apontam a necessidade de se
considerar ndo apenas o aspecto econdmico, mas também o social e

o ambiental, de forma a garantir a sustentabilidade em longo prazo.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

Em conclusdo, a revisao bibliografica sobre sustentabilidade
permitiu compreender melhor o histérico e as motiva¢des que levaram

a adogdo do conceito, assim como os desafios e perspectivas para a

promocao da sustentabilidade em diferentes areas.

Foi possivel verificar que a sustentabilidade é um tema cada
vez mais urgente e necessario, visto que a exploracao desenfreada dos
recursos naturais tem gerado impactos negativos significativos no
meio ambiente e na sociedade como um todo. A busca por solugdes
mais sustentdveis tem se tornado uma necessidade cada vez mais

premente.

Além disso, foi possivel compreender que a sustentabilidade
ndo é um temarestrito a governos e empresas, mas também diz respeito
a cada um de nés. A mudanga de habitos e a adogao de préticas mais
conscientes podem contribuir significativamente para a construcao de

um mundo mais sustentavel.

REFERENCIAS

ALMEIDA, F. O bom negécio da sustentabilidade. Rio de Janeiro:
Nova Fronteira, 2002.

BACHA, C.]. C. Economia e politica agricola no Brasil. 2% edigdo. Sdo
Paulo, Atlas, 2012.

BARBIERYI, J. C. Desenvolvimento Sustentavel: Das origens a agenda
2030. 1 ed. Vozes, 2020.

BOEIRA, S. L. Sustentabilidade e epistemologia: visdes sistémica,
critica e complexa. Ambiente & Sociedade, v. 13, n. 2, p. 95-112, 2010.

33




Isac Rodrigues Lara e outros

CARVALHO, M. Sustentabilidade: o que ¢, o que nao é. Sao Paulo:
Brasiliense, 2011.

CARVALHO, P. G. M., BARCELLOS, E. C. Mensurando a
Sustentabilidade. In: Peter May. (Org.). Economia do Meio ambiente
- Teoria e Pratica. 2ed. Rio de Janeiro: Editora Campus-Elsevier, 2010.

CLARO, P. B. O.; et al. Entendendo o conceito de sustentabilidade nas
organizagoes. Revista de Administracao da USP, Sao Paulo, v. 43, n.
4, p. 289-300, 2008.

CLEMENTE, A. H. Y. Economia e Desenvolvimento Regional.
Editora Atlas: Sdo Paulo, 2002.

COSTA, K. R. Fisiocracia. Brasil Escola, 2015. Disponivel em http://
www.brasilescola.com/economia/fisiocracia.htm. Acesso em 18 de
outubro de 2022.

MIKHAILOVA, 1. Sustentabilidade: Evolucdao dos conceitos
tedricos e os problemas da mensuragao pratica. Revista economia e
desenvolvimento da UFSM, v, 16, n. 1, p. 22-41, 2004.

ONU. Declaracao de Estocolmo. Organizacao das Nacdes Unidas,
1972. Disponivel em: <http://www.onu.org.br//rio20/ img /
2012/01/estocolmo1972.pdf>. Acesso em 18 de outubro de 2022.

ONU. O futuro que queremos. Rio+20 - Conferéncia das Nagoes

Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel. Organizagdo das Nagoes
Unidas - ONU, 2012.

ONU. Transforming our world: the 2030 Agenda for Sustainable
Development. New York, 2015.




CAPITULO 3

PERDAS NA DISTRIBUICAO DE AGUA
NO BRASIL

Samara Nobrega de Oliveira Gongalves'
Valdeir Gongalves da Silva Filho?
Virginia de Fatima Bezerra Nogueira®
Antonio Barbosa Gomes*

Roberta D'nyra Almeida Sousa Guedes®
Marina de Oliveira Batista®

Erika Patricia Bandeira Ferreira’

José Vitor Alves de Sa Miranda®

Karla da Nébrega Gomes’

DOI: 10.46898 /rfb.9786558895114.3

1 https:/ /orcid.org/0000-0002-6460-8942
2 https:/ /orcid.org/0000-0002-1614-5605
3 https:/ /orcid.org/0000-0002-5564-1011
4 http:/ /lattes.cnpq.br/0137926011683588
5 http:/ /lattes.cnpq.br/0303330691568096
6 http://lattes.cnpq.br/8281064473615320
7 http:/ /lattes.cnpq.br/2285289541533571
8 http://lattes.cnpq.br/0528988337730702
9 https:/ /orcid.org/0000-0001-9430-4176



Isac Rodrigues Lara e outros

RESUMO

Ocapitulo “Perdas na Distribuicido de Agua no Brasil”
aborda um dos principais desafios enfrentados pelas
empresas de abastecimento de 4gua no pais: as perdas na distribuicao.
A revisdo narrativa realizada evidenciou que as perdas na distribuigao
de agua configuram um problema recorrente e grave no Brasil,
que compromete a eficiéncia e a sustentabilidade dos sistemas de
abastecimento de d4gua em diversas regides do pais. As perdas podem
ser classificadas em reais e aparentes, e suas causas sdo diversas,
envolvendo problemas de infraestrutura, vazamentos, ligacGes
clandestinas, falhas operacionais e gestao ineficiente. Para mitigar o
problema das perdas de dgua, é necessario adotar politicas e estratégias
efetivas, que envolvam a melhoria da infraestrutura e tecnologias de
gestdo, além da conscientizacdo da populacao e a adocao de medidas

regulatorias e fiscalizatérias mais efetivas.

Palavras-chave: Agua. Perdas. Distribuicio. Gestao.

1 INTRODUCAO

A distribuicdo de 4gua é um servico publico essencial que
garante o acesso a dgua potavel para a populacdo. No entanto, um
dos maiores desafios enfrentados pelos sistemas de abastecimento de
agua no Brasil é a ocorréncia de perdas na distribuicdo, que afetam
diretamente a qualidade e a quantidade de agua disponivel para
consumo (TSUTIYA, 2014).

As perdas na distribuicdo de dgua sdo caracterizadas pela
diferenca entre a dgua produzida e a agua efetivamente consumida
pelos usudrios finais, incluindo perdas fisicas, como vazamentos e
rupturas em tubulagdes, e perdas comerciais, como fraudes e ligacoes

clandestinas. Essas perdas impactam negativamente a eficiéncia
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operacional dos sistemas de abastecimento, bem como o meio ambiente
e a satide publica (SOBRINHO; BORJA, 2016).

Diante desse cenério, torna-se essencial entender as causas e
os impactos das perdas na distribuicdo de dgua no Brasil, bem como
as estratégias para sua mitigacao. Este estudo tem como objetivo geral
analisar as perdas na distribuicdo de agua no Brasil, identificar as

principais causas e propor medidas para sua redugao.

As perdas na distribuicdo de dgua no Brasil representam
um problema croénico, e estima-se que cerca de 38% de toda a dgua
produzida seja perdida na distribuicao, segundo dados do Sistema
Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS) de 2019. Essa
situacao é agravada em regides com menor disponibilidade hidrica,
como o Nordeste brasileiro, onde as perdas podem chegar a 60% do
volume produzido.

As causas das perdas na distribuicdo de dgua sdo diversas
e complexas, envolvendo desde a falta de investimentos em
infraestrutura até o uso inadequado da dgua pelos consumidores. Para
mitigar essas perdas, é necessario adotar uma abordagem integrada,
que envolva a¢des de curto, médio e longo prazo, como a melhoria da
infraestrutura de distribuicdo, a deteccao e reparo de vazamentos, a
conscientiza¢do da populagdo sobre o uso racional da dgua e a adogao
de tecnologias mais eficientes na gestdo da dgua (SOBRINHO; BORJA,
2016).

Portanto, o estudo das perdas na distribuicdo de dgua no
Brasil é fundamental para a promocao do acesso a 4gua potavel para

toda a populacdo, a reducdo dos impactos ambientais e a garantia da

sustentabilidade do setor de saneamento bésico.
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2 METODOLOGIA

A metodologia adotada para a realizacdo desta revisdao
narrativa sobre perdas na distribuicao de 4gua no Brasil consistiu em
uma busca sistematica de artigos cientificos, relatérios técnicos, livros
e outras fontes de informacao relevantes sobre o tema. A busca foi
realizada em bases de dados eletronicas, como Scopus, Web of Science,
PubMed e Google Scholar, utilizando-se palavras-chave como “perdas

/A

de 4gua”, “distribuicdo de 4gua”, “saneamento basico” e “Brasil”.

Foram selecionados estudos publicados em portugués e inglés,
no periodo de 2010 a 2022, que abordassem o problema das perdas na
distribuicdo de agua no Brasil e apresentassem dados, informacdes e
andlises relevantes sobre o assunto. Também foram incluidos estudos
que abordassem politicas publicas, tecnologias e estratégias para

mitigar as perdas de agua.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

A evolucdo do nivel de perdas de agua no Brasil, essas
perdas sao muito elevadas chegando a 40% nos dltimos doze anos
e se tem mantido nesses niveis ainda que dentro dos parametros de
mensurar esta perda de dgua se percebe uma queda muito leve nos
altimos anos. Apresentaremos a trajetoria das perdas na distribuicao,
sendo que pesquisas deixam evidentes as perdas de agua em 2004,
que foi de 45,6%, e em 2011 a perda foi de 38,8%. Isto nos deixa bem
claro que estamos com uma perda muito grande e estamos sem um
planejamento para implantar e obter resultados, pois neste periodo de
pesquisa houve um percentual muito baixo, de apenas 6,8% quanto
a redugao da perda de agua. E o que mais nos preocupa é o fato da
inexisténcia de parametros para mensurar essas perdas de forma
consistente (ABES, 2013).
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No gréfico 01 serdo apresentados alguns dados sobre as perdas
de 4gua no Brasil entre 2004 e 2011.

Grafico 01: Trajetoria das perdas na distribuicao de 2004 a 2011.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

Fonte: SNIS, 2013.

O grafico acima mostra a trajetéria das perdas na distribuicao
nos anos recentes. O nivel de perdas no Brasil passou de 45,6 % em 2004
para 37,0% em 2013, uma queda de 8,6 pontos percentuais no periodo.
De acordo com a ABES (2015, p. 14), o mais preocupante é que a maior
parte das empresas de saneamento ndo medem suas perdas de agua de
maneira consistente. Os dados do respectivo quadro foram retirados
do Sistema Nacional de Informagdes sobre Saneamento (SNIS).

Das cinco regides, a que mais se destaca é a Regido Centro-
QOeste e Sudeste, onde se encontram abaixo da média nacional de
perdas de agua tratada, com 33,4%. A regido Norte é a que mais se
destaca quanto a perda de agua, com 50,8%. Logo em seguida vem o
Nordeste, com 45% e Sul com 35,1%. A capital com menor desperdicio
é Goiania, com 21,3% e a com maior volume é a capital Macapa com
73,6%, ou seja, apenas 26,4% de desperdicio de dgua.

Segundo dados da ABES (2015, p. 15), a Companhia de Agua
e Esgoto do Amapa (CAESA), e a Saneamento do Estado do Parana
(SANEPAR) sdo, respectivamente, as empresas estaduais menos e

mais eficientes em termos de perdas de dgua no Brasil, com 75,0% e
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21,1% de perdas sobre o faturamento. A média de perdas para essas
empresas é de 40,7 %.

Indices de perdas muitas vezes elevados demonstram a
necessidade de os prestadores de servigos atuarem em ac¢des para
amelhoria da gestao, a sustentabilidade da prestacdo de servigos,
a modernizagdo de sistemas e a qualificagao dos trabalhadores,
dentre outras. Tais agdes sdo intimamente relacionadas a
eficiéncia da administracdo e dentre elas enquadra-se o
gerenciamento das perdas de dgua. O estabelecimento de a¢des
continuas de redugdo e controle de perdas assegura beneficios
em curto, médio e longo prazo, com eficiéncia e eficacia (SNIS,
2013, p. 28).

Existeoutraquestaoemrelacdoaagua, quesaoashidroelétricas,
problema em relacdo a dgua é o que ndo falta e argumentos para
tentar resolver este problema e como estar diante de uma grande
adversidade, pois deve-se levar em conta a situagao energética do pais,
onde a maior parte da energia elétrica é gerada por usinas hidrelétricas
que sdo diretamente afetadas pela falta de agua, ocorrendo apagodes e
aumento nos valores cobrados pelos servicos. A agricultura também
sofre influéncia, aumentando o prego dos alimentos, principalmente
na producao de hortalicas e verduras (ABES, 2015).

Mesmo se a economia feita pela populacdo for significativa,
a quantidade pouco deve refletir no nivel dos reservatorios,
lembra Jardim. O comportamento brasileiro segue a tendéncia
mundial: o consumo doméstico de dgua representa apenas 8% da
demanda mundial. A lideranca do ranking é da agricultura - a
atividade economica é responsavel por 72% da dgua consumida
no pais. Segundo o SNIS, 91% dos municipios brasileiros
enviaram ao 6rgao os dados sobre desperdicio. Para especialistas
que acompanham o setor, no entanto, os valores declarados sao,
muitas vezes, apenas estimativas feitas pelas empresas, pois
algumas concessionarias ndao sabem a quantidade exata da sua
producao. Sem medidores que determinem valores exatos, a
perda pode ser bem maior que o declarado (NEHER; PONTES,
2014, p. 1).

Nota-se, que a problematica da questao das dguas vai muito

além da poluicdo dos rios e do ar, que influenciam os climas globais,
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assim, tornando esse recurso impréprio para consumo humano. Ha
também problemas vindos das estagdes de abastecimento, até nas
proprias residéncias. Ou seja, a amplitude do problema estd nas “aguas
que ndo temos” (poluigdo dos rios e clima cada vez mais desregulado)

e também nas “dguas que temos” (rede de abastecimento e consumidor
final).

Com valores médios que beiram os 40% no Brasil, decrescendo, é
verdade, mas a uma velocidade extremamente baixa, o combate
as perdas de agua transformou-se em um grande desafio dos
operadores brasileiros publicos e privados. No momento de
tentativa de retomada dos investimentos do setor de saneamento,
percebe-se claramente que grande parte de nossos operadores
publicos, principalmente, apresentam condigdes insuficientes do
ponto de vista de gestdo para planejar e implementar as a¢oes
necessarias para enfrentar o problema (ABES, 2015, p. 2).

Parte do processo de resolugdo deste complexo problema
esta na identificagdo de todos os pontos que devem ser melhorados
para se atingir o objetivo final, que é ser capaz de produzir e gerenciar
os recursos hidricos necessarios a sobrevivéncia humana. Essa
identificacdo, conforme ja citado no inicio deste estudo, faz parte do
processo de planejamento das organizacdes que deveria ser utilizado
por todas as empresas de saneamento e abastecimento de dgua no
pais. A maior parte dessas empresas, segundo relatério da ABES,
nao possuem estrutura suficiente para monitorar todos os pontos de
perdas e até mesmo alguns valores destas perdas sdao informados com
base em estimativas que nem sempre demonstram a realidade exata,
assim, precisando de um estudo mais detalhado para que possa ter
esses resultados exatos em relacdo as suas perdas.

A estruturacdo do setor neste ambiente empresarial, passa
por uma nova forma de gestdo, onde a sobrevivéncia das
organizacdes nesse cendrio de exigéncias e competitividade
depende diretamente de sua eficiéncia organizacional e
produtividade. E possivel observar que existe um potencial
de otimizacdo dos recursos a serem investidos, pois, uma agao
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efetiva no desempenho organizacional pode obter retornos pelo

aumento de eficiéncia nos processos (SANTOS et al., p. 25).
Caso essas perdas de agua fossem devidamente faturadas,
haveria uma melhor condicdo financeira dessas empresas, e
consequentemente seriam possiveis investimentos maiores a fim de
expandir a rede. Além disso, esses 40% de dgua desperdicada poderia
abastecer mais pessoas e evitar a busca por outros locais de exploragao

de dgua, reduzindo drasticamente os prejuizos ao meio ambiente.

O elevado indice de perdas de 4dgua reduz o faturamento
das empresas e, consequentemente, sua capacidade de investir e
obter financiamentos. Além disso, gera danos ao meio ambiente na
medida em que obriga as empresas de saneamento a buscarem novos
mananciais (ABES, 2015).

Desta forma, a sustentabilidade das empresas pertencentes a
esse contexto passa pela sua estruturacdo econémica e tecnoldgica, na
qual necessita de maiores investimentos que serdo possiveis através da
melhoria de seus processos, visando maior grau de eficiéncia e eficcia
em seus modelos de trabalho a fim de reduzir seus custos e aumentar
seus ganhos sem que haja mais danos ao meio ambiente.

Ha, portanto, um caminho promissor a ser percorrido pelas
empresas brasileiras de saneamento para elevar sua eficiéncia
operacional. Note-se, entretanto, que solucdes para o problema
das perdas em grandes cidades demandam planejamento,
conhecimento e persisténcia das agdes; resultados rapidos podem
ser obtidos, mas o verdadeiro equacionamento é de longo prazo
(SANTOS et al., 2020, p. 22).
Além do aspecto da sustentabilidade, essas melhorias poderao,
inclusive, ser repassadas ao consumidor através de melhores servicos
e até mesmo na redugdo de tarifas, sendo que o mais importante diz

respeito as melhorias na satide ptblica como um todo.
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Os beneficios desta melhoria em eficiéncia devem ser
transferidos a populagdo através de precos justos pelo servico,
maior qualidade no produto e melhores indices de satde publica e
de qualidade de vida. Assim, as empresas obterdao uma maior satde

financeira para dar continuidade aos seus objetivos e proporcionando

sustentabilidade ambiental através do uso adequado e racional desse

recurso natural.

As perdas na distribui¢do de dgua no Brasil atingem indices
elevados, que variam de 20% a 70% em diferentes regides do pais,
comprometendo a oferta de dgua potédvel para a populagdo e gerando
prejuizos econdmicos e ambientais significativos. As causas das perdas
sdo diversas e incluem problemas de infraestrutura, vazamentos,
ligacdes clandestinas, falhas operacionais e problemas de gestado
(SILVA et al., 2017).

Para mitigar o problema das perdas de dgua, sdo necessarias
politicas e estratégias efetivas, que envolvam desde a melhoria
da infraestrutura e tecnologias de gestdo até a conscientizacdo da
populacdo e a adocao de medidas regulatérias e fiscalizatorias mais
efetivas. Algumas medidas que podem ser adotadas incluem a
implementacdo de sistemas de monitoramento e controle de perdas,
a substituicdo de redes antigas, a melhoria da gestao operacional e o
investimento em tecnologias de deteccdao de vazamentos (SANTOS et
al., 2020).

Além disso, é importante destacar que a reducdo das perdas
na distribuicdo de 4gua pode contribuir significativamente para a
melhoria da eficiéncia energética dos sistemas de abastecimento de
agua, uma vez que a dgua perdida representa também uma perda de

energia elétrica utilizada para bombeamento e tratamento da 4dgua.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A revisao narrativa realizada evidenciou que as perdas na
distribuicdo de &gua configuram um problema recorrente e grave
no Brasil, que compromete a eficiéncia e a sustentabilidade dos
sistemas de abastecimento de d4gua em diversas regides do pais. As
perdas podem ser classificadas em reais e aparentes, e suas causas
sao diversas, envolvendo problemas de infraestrutura, vazamentos,

ligacdes clandestinas, falhas operacionais e gestdo ineficiente.

Para mitigar o problema das perdas de agua, é necessario
adotar politicas e estratégias efetivas, que envolvam a melhoria
da infraestrutura e tecnologias de gestdo, além da conscientizagdao
da populacdo e a adocao de medidas regulatorias e fiscalizatorias
mais efetivas. A redugdo das perdas na distribuicdo de agua pode
contribuir significativamente para a melhoria da eficiéncia energética

dos sistemas de abastecimento de agua.

Assim, a revisdo narrativa realizada neste trabalho pode
contribuir para a compreensdo do problema das perdas na distribui¢ao
de 4agua no Brasil, fornecendo informagdes relevantes para a
elaboragdo de politicas publicas e estratégias de gestao mais efetivas.
E fundamental que as instituicdes responséveis pelo abastecimento de
agua trabalhem de forma integrada, buscando solugdes sustentaveis e
efetivas para reduzir as perdas e garantir o acesso a agua potavel para
a populagao brasileira.
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RESUMO

presente trabalho buscou apontar a percepcao dos
Oconsumidores quanto as questdes de sustentabilidade
aplicadas pela empresa gestora de dguas no municipio de Ponta Pora
- MS. Para tanto, foi utilizado um estudo exploratério e descritivo,
com abordagem quanti-qualitativa. A pesquisa foi realizada na cidade
de Ponta Pora - MS, que fica localizada na Regido Centro-Oeste do
pais. A amostra foi formada de 80 clientes da Empresa de Saneamento
de Mato Grosso do Sul S.A (SANESUL). Os resultados dessa pesquisa
mostraram positiva a satisfagdo dos consumidores pesquisados
em relagdo aos servigos prestados pela empresa SANESUL. Esses
consumidores demostraram conhecimento sobre sustentabilidade,
bem como promovem acdes visando economia de agua. Além disso,
foi possivel discorrer de algumas a¢des que a empresa SANESUL
realiza na busca da sustentabilidade. Fica claro, assim, que a protegao
ao meio ambiente é dever de todos, numa busca de resultado rapido e
eficiente, pois estudos e pesquisas deixam claro e evidente que a d4gua
potével, se ndo cuidarmos, terd um fim, e seu custo quanto ao devido
tratamento para fazer com que a dgua se torne potavel ficara muito
caro, sendo que muitos terao dificuldade em adquirir este liquido
precioso e indispenséavel a sobrevivéncia e existéncia da vida humana.
Hoje, existe a necessidade de conscientizacao tanto global quanto

regional em relacdo ao uso da agua.

Palavras-chave: Agua. Meio Ambiente. Sustentabilidade. Recursos

Hidricos.

1 INTRODUCAO

Atualmente, a crise hidrica é uma realidade cujo entendimento

€ escasso e, muitas vezes, torna-se uma questao sem a devida atencao
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em relacdo a sua histéria politica e aos determinantes ambientais.
Desta maneira, a partir da metade do século XX, o acesso a 4gua e
ao saneamento passou a ser tema central nos cendrios internacionais,
junto com uma politica de crescimento econémico acelerado (ARSEL,
HOGENBOOM, PELLEGRINI, 2016). Essa conjuntura iniciou

um processo predatério de recursos naturais, com consequéncias

ecolégicas de tal maneira que levaram a uma crise hidrica profunda,
especialmente no que diz respeito a superexploragao e a escassez da
agua (CANTILLANA, 2020).

O Brasil, apesar da abundéancia em recursos hidricos, aindanao
apresenta uma gestdo desses recursos de forma sustentavel, evidente
nas crises hidricas que assolam varias regides brasileiras, tais como
ocorrido no Distrito Federal, na Cantareira (Sdo Paulo), em Brasilia,
bem como os casos recorrentes no Nordeste (FERRACO, MORAES,
2018).

Ao analisar a crise para elementos de politica publica e gestao,
o problema hidrico é uma realidade em razao da sua necessidade,
escassez e utilizacdo multipla. E um problema de gestao também, ainda
carente de eficacia de maneiras diferentes: se excetuando os principios
gerais da Politica Nacional de Recursos Hidricos, na qual ndo existe
regras basicas, a nivel de Governo Federal, para solidificar um padrao
minimo de medigdo de racionalizagdo (FERRACO, MORAES, 2018).

No ambito académico, este cenario aponta para a necessidade
de se promover uma gestdo eficiente, ndo s6 buscando preservar e
garantir o acesso aos recursos hidricos nos diversos pontos do territério
brasileiro para as geragdes atuais, mas também para possibilitar as
geragdes futuras as condigdes de acesso a esses recursos (QUEIROZ,
2019).
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Aspectos ligados a gestdo organizacional e defasagem
tecnolégica, agravadas ainda mais pelos altos indices de perdas
de 4gua em vazamentos nas tubulacées que vao das estagdes até o
consumidor final estdo entre as principais causas do problema da falta

de 4gua no Brasil.

A conscientizagdo do problema é o primeiro passo para
proposicdo de agdes que possam trazer melhoras para qualquer
organizagao. A importancia do presente estudo no curto prazo reside
no fato de poder trazer conscientizagdo quanto a visdo que a populagao
de Ponta Pora - MS tem em relagdo a empresa gestora de aguas do
municipio com base na sustentabilidade. Além de alertar a populagao
quanto aimportancia da melhoria no processo de gestao organizacional
e investimento em tecnologia a fim de reduzir as perdas de recursos
hidricos, consequentemente aumentando os ganhos ambientais e
também financeiros de um modo que a producdo ja praticada podera
abastecer mais consumidores sem que seja necessiario aumenta-la,
convertendo-se em maior faturamento que podera ser reinvestido em

mais melhorias para a organizacdo e sociedade como um todo.

Essa conscientizagdo quanto ao problema, possivelmente, se
convertera, no médio prazo, em ac¢des que reduzirdo as perdas e o
desperdicio deagua, podendo gerar um efeitonolongo prazono tocante
a melhoria nos servicos publicos oferecidos aos seus consumidores, o
que, consequentemente, proporcionara melhor qualidade de vida para
a populacao, ja que a problemética da dgua reflete nas questdes de
satde publica. Frente ao exposto, justifica-se, portanto, esta pesquisa.

Opresente estudobuscaapontara percepcao dosconsumidores
quanto as questdes de sustentabilidade aplicadas pela empresa gestora

de 4guas no municipio de Ponta Pora - MS.
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2 METODOLOGIA

A presente pesquisa trata-se de um estudo exploratério e
descritivo, com abordagem quanti-qualitativa. A pesquisa foi realizada

na cidade de Ponta Pora - MS, que fica localizada na Regido Centro-

Oeste do pais. A referida cidade faz divisa com o municipio de Pedro
Juan Caballero - Paraguai. A populacdo do municipio é de mais de
110 mil habitantes, que ao lado de Pedro Juan Caballero somam uma
populacao de mais de 200 mil habitantes (IBGE, 2020).

A amostra foi formada por 80 clientes da Empresa de
Saneamento de Mato Grosso do Sul S.A (SANESUL). A empresa foi
fundada em 26 de janeiro de 1979 por meio do Decreto Estadual n°
071/79. ASANEUL é uma empresa de economia mista, com autonomia
administrativa e financeira, que compde a administracdo indireta e

estad vinculada ao Governo do Estado de Mato Grosso do Sul.

A escolha da amostra se deu por conveniéncia, que é uma
técnica que consiste em selecionar uma amostra da populagdo que
seja acessivel. Ou seja, os individuos empregados nessa pesquisa
sdo selecionados porque eles estdo prontamente disponiveis, ndo
porque eles foram selecionados por meio de um critério estatistico
(MARCONIL LAKATOS, 2009).

Os dados foram coletados através de questiondrio estruturado
(apéndice A), formulado com perguntas objetivas pertinentes a
proposta de estudo. Os questiondrios foram aplicados entre os dias 17
a 21 de setembro de 2021, em horéario comercial, em 5 bairros da cidade
de Ponta Pora - MS. O objetivo da aplicacdo dos questiondrios foi
saber qual a percepcao de sustentabilidade da populagao da referida
cidade em relagdo a empresa gestora de dgua, buscando descrever e

posteriormente analisar qual o grau de percepc¢ao da populacao.
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A coleta dos dados foi realizada por meio de um questionario,
assim, somente participaram da pesquisa os individuos que

concordaram em colaborar com o estudo de forma voluntaria.

Diante de tal processo de pesquisa, o estudo obedeceu
as seguintes etapas: contato inicial com a populacdo participante
do estudo, explicando a finalidade da pesquisa, seus objetivos,
sua relevancia, os instrumentos utilizados e a necessidade de sua
participagdo, bem como o esclarecimento da participacao voluntaria,

da confidencialidade dos dados e da desisténcia em qualquer etapa.

Além disso, foram analisados dados do Sistema Nacional de
Informagdes sobre Saneamento - SNIS, do municipio de Ponta Pora -
MS. Vale destacar que o SNIS é o maior e mais importante sistema de
informagodes do setor de saneamento brasileiro. Esse Sistema possui
uma base de dados que contém informacdes e indicadores sobre a
prestagao de servigos de dgua e esgotos, de manejo de residuos sélidos
urbanos e drenagem e manejo das dguas pluviais urbanas (SNIS, 2021).

Paraarealizagdo interpretativa dos dados, e consequentemente
de seus resultados, utilizou-se a estatistica descritiva. Assim, os dados
foram analisados individualmente, partindo das respostas obtidas,
depois foram analisados através do Software Excel e estatistica, e
posteriormente foram gerados graficos para melhor representarem as

informacoes tabuladas.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Depois de apresentada a metodologia, foi possivel chegar aos
resultados, logo foi realizado um estudo por meio dos questiondrios
aplicados aos consumidores da SANESUL, junto com umlevantamento
dos dados da cidade de Ponta Pord, e, por fim, foram realizadas

associacoes das informacoes encontradas.
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A seguir apresenta-se o grafico 01, que mostra a distribuigao

dos entrevistados quanto ao significado da palavra “sustentabilidade”.

Grafico 01: Distribuigdo dos entrevistados quanto ao significado da palavra
“sustentabilidade”.
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W Trabalho e Emprego  m Politica Meio Ambiente Seguranga Puplica

Fonte: Dados da Pesquisa, 2021.

A maioria dos entrevistados (67%) associou corretamente a
palavra sustentabilidade ao meio ambiente. Segundo Boff (2016), o
termo ‘sustentabilidade’” no seu sentido literal, consiste na capacidade
de um sistema se sustentar. O vocabulo vem do latim “sustentare”,
do qual tem o significado de conservar, suster, suportar, resistir em
bom estado e manter. Torna-se claro, a finalidade intertemporal
desse conceito, que, aplicado a um determinado sistema, remetendo
a possibilidade de que os atributos desse sistema sejam ao longo do

tempo mantidos, mesmo com as interferéncias.

Contudo, para Ferraco e Moraes (2018) é preciso reconhecer
que se trata de um conceito transdisciplinar e complexo, a
sustentabilidade estd submetida a multiplas abordagens, segundo o
contexto em que é usado e a corrente de pensamento cientifico que

se proponha a interpreta-la, o termo Sustentabilidade pode assumir

53




Isac Rodrigues Lara e outros

variados enfoques. No grafico 02 é feita uma andlise dos servigos

prestados pela SANESUL aos entrevistados.

Grafico 02: Distribuigdo dos entrevistados quanto a satisfagdo aos servigos
prestados pela SANESUL.

B Péssimo MRuim MRegular EBom M Excelente
Fonte: Dados da Pesquisa, 2021.

A maioria dos entrevistados (57%) avaliou como bom os
servigos prestados pela SANESUL, (19%) avaliaram como excelente,
(17%) como regular, (5%) avaliaram como ruim e apenas (2%) como

péssimo.

Vale destacar que a SANESUL ganhou em 2021 o prémio de
uma das melhores empresas de saneamento que atuam no Brasil. Nos
altimos anos, a companhia bateu recorde de investimentos e com
acOes estratégicas que ampliaram o sistema de esgotamento sanitario
elevando a cobertura do servico para (55%) da populacao do Estado do
Mato Grosso do Sul. Com esses investimentos e com Parceria Publico/
Privada, a empresa pretende fazer com que o estado seja o primeiro

a ter o esgotamento sanitario totalmente universalizado (SANESUL,
2021).

No grafico 03 abaixo é feita uma analise da populacdo de

Ponta Pora atendida com abastecimento de Agua.
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Grafico 03: Distribuigdo da populacdo de Ponta Pora - MS atendida com
abastecimento de Agua.
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Fonte: SNIS, 2019.

Como podemos observar no gréfico 03, no periodo de 2011 a
2019 houve aumento de quase 20% em relagdo ao nimero de pessoas
com abastecimento de Agua no municipio de Ponta Pora. Dados
mais recentes (SANESUL, 2021), mostram que 91% da populagao do
referido municipio (Zona Urbana e Zona Rural) é é assistida quanto
aos servigos de abastecimento de dgua, faltando apenas (9%) para
alcancar a tdo sonhada universalizagdo. Se for observada apenas
a Zona Urbana, o indice de abastecimento de dgua chega a (99%),
contudo muitas localidades na zona rural ainda sofrem para ter acesso

a esse bem tao precioso para nossa vida.

Nesse aspecto, Silva e Melo (2016) relatam que a 4gua é
essencial a vida e trata-se de um direito, o acesso para a manutengdo
de necessidades e sobrevivéncia. Neste sentido, os autores destacam
que o Estado precisa priorizar os interesses coletivos, devendo a
Administracdo Publica observar as questdes ambientais, sociais
econdmicas e de satide, conexos a qualidade da agua oferecida aos
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sujeitos, ja que elas interferem na sociedade e passam a ser entendidas

como interesse coletivo.

Os autores supramencionados ainda relatam que o acesso
a agua de qualidade e quantidade e o destino apropriado apés seu
uso, é uma primazia, de maneira especial nas areas urbanas em
desenvolvimento, e estd conectada inteiramente a satide/qualidade
de vida das pessoas, visto que diversas doengas, sao ocasionadas da
agua contaminada e sdo responsaveis por grande parte das internagdes
hospitalares. Neste contexto, é valido destacar a importancia das
institui¢des publicas, na administracdo dos servicos publicos basicos,
em face da demanda crescente por dgua a nivel global (SILVA; MELO,
2016; QUEIROZ, 2019).

Dados do Sistema Nacional de Informacoes sobre Saneamento
- SNIS (2019), mostram que (83,6 %) da populagao no Brasil tem acesso
ao abastecimento de 4gua, sendo considerado um excelente resultado,
pois comparado com os demais servicos de saneamento basico

relatados anteriormente, nao se aproximam de (50%).

No grafico 04 é analisado como os entrevistados fazem o uso

racional de 4gua evitando o desperdicio no seu dia a dia e o que fazem

para evita-lo.
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Grafico 04: Distribuigdo dos entrevistados quanto o uso racional de dgua evitando
o desperdicio no seu dia a dia e o que fazem para evita-lo.

W Banho M lavandeiria M Dentes Chuva mOutros

Fonte: Dados da Pesquisa, 2021.

A maioria dos entrevistados (44%) citaram a lavanderia como
medida para diminuir o desperdicio, (35%) relatou o reaproveitamento
da dgua da chuva, (14%) colocou a preocupacao com os banhos e (2%)

relataram outras agoes.

O Site Proteste (2021), uma associagcdo sem fins lucrativos,
independente e apartidaria, que apoia os brasileiros, relata que o
desperdicio de dgua é por grande parte pelo mal-uso desse recurso.
Apesar de que a maior parte do nosso planeta seja constituido “de
agua (cerca de 2/3 da superficie terrestre), vale destacar que a grande
parte é proveniente dos oceanos e mares, ou seja, dgua salgada, que é

improépria para o consumo imediato.

O Proteste coloca algumas dicas simples que podem evitar até
70% de desperdicios de agua, como:

v" No banho, molhe o corpo, feche a torneira, ensaboe-se, coloque
xampu e enxague o corpo rapidamente;

v Desligue a torneira enquanto escova os dentes e faz a barba;

v Conserve a descarga regulada e conserte vazamentos;

v Nao jogue lixo nem papel higiénico no sanitario, para ndo en-
tupir os encanamentos, nem ter de usar mais 4gua na descarga;
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v' Antes de abrir a torneira da pia da cozinha, passe a esponja na
louga, talheres e panelas;

v Use somente um copo para beber agua;

v' 56 ligue a maquina de lavar roupa ou o tanque com a capaci-
dade total, espere juntar roupa suficiente para isto;

v Molhe as plantas com regador;

v' Varra a cal¢ada, e se houver sujeiras localizadas, use balde e
pano.

Tanto nés cidadaos quanto as empresas devem pensar em
modos de evitar o desperdicio de agua no pais, como por exemplo

aproveitar a dgua da chuva para realizar diversos trabalhos.

No grafico 05 é examinado o conhecimento dos entrevistados

em relacdo a maneira como a empresa trabalha para economizar dgua.

Grafico 05: Distribuicdo dos entrevistados sobre o conhecimento de como a
SANESUL trabalha para economizar dgua.
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2021.

O grafico mostra que (67%) dos entrevistados desconhecem
como a empresa trabalha para reduzir o desperdicio de dgua e (33%)

relataram conhecer.

No grafico 06 é analisado o conhecimento dos entrevistados

emrelacdo a como é feito o processo de tratamento de esgoto da cidade.
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Grifico 06: Distribuigdo dos entrevistados sobre o conhecimento em relacdo a como
é feito o processo de tratamento de esgoto da cidade.

ESim EmN3o m

Fonte: Dados da Pesquisa, 2021.

A maioria dos entrevistados (76%) relataram conhecer como
é feito o processo de tratamento do esgoto e (24%) ndo conhecem. O
tratamento do esgoto doméstico também é muito importante para a
preservacdo do meio ambiente. O esgoto contaminarios, lagos, represas
e mares porque possui excesso de sedimentos e microrganismos que
podem causar doencas, como a esquistossomose, leptospirose, célera

e piodermites.

Sendoassim, podetransformarareasproximas,desequilibrando
o ecossistema daregido. Rios e praias sofrem processo de assoreamento,
que nada mais é do que o aumento de sedimentos (sélidos) em sua
base, provocando aumento do nivel da dgua e, consequentemente,
enchentes. O esgoto também pode contaminar mananciais e locais
que servem como fonte de dgua potavel para a populagao. Os mais
prejudicados sao os peixes, pois espécies podem ser extintas do local
onde o esgoto doméstico é jogado. Além deles, as vegetagdes aquaticas
e ribeirinhas podem acabar morrendo. O mau cheiro também é uma

consequéncia perigosa do esgoto doméstico jogado na natureza. O
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gréafico 07 apresenta a distribuicdo da populagdo de Ponta Pora - MS

atendida com os servicos de esgotamento sanitario.

Grafico 07: Distribuigdo da populacao de Ponta Pora - MS atendida com
esgotamento sanitario.
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Fonte: SNIS, 2019.

Diferentemente do abastecimento de &gua, o esgotamento
sanitdrio no Brasil ainda enfrenta muitas dificuldades. Ha décadas,
mesmo com as diretrizes estabelecidas pela Lei Federal n°. 11.445
de 2007 e sua regulamentacdo pelo Decreto Federal n°. 7.217/2010,
a situacdo do saneamento béasico caminha a passos vagarosos, seja
pelas questdes politicas, ou pela auséncia de investidores em razao
da in6pia de seguranca juridica. Os debates para aprovagdo do Novo
Marco do Saneamento se arrastaram por muitos anos, com discussoes
interminaveis sem uma adequada solucdo para o enfrentamento dessa
problematica (SION, 2020).

Olhando para os dados, no Brasil o déficit do saneamento
basico é significativo, sendo que mais de 100 milhdes ndo tem acesso
a coleta de esgoto. Em sintese do Instituto Brasileiro de Geografia e

Estatistica - IBGE (2019), os indicadores sociais mostram a realidade
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de brasileiros que residem em domicilio onde falta ao menos um dos
servicos de saneamento bésico, seja coleta de lixo, abastecimento de

agua por rede de abastecimento ou esgotamento sanitdrio pela rede
coletora (AGENCIA BRASIL, 2020).

Para Leite et al., (2021), a aprovacgao do “controverso” Novo
Marco Legal do Saneamento Basico assume no pais o compromisso
de universalizar o acesso até o ano de 2033. Esta ¢ uma demanda e
necessidade urgente realmente para a sociedade, especialmente para
as fracdes mais empobrecidas das classes sociais, que habitam em
bairros com nenhum/pouca infraestrutura e constituem a populagao
com maior percentual sem cobertura da rede de abastecimento de
agua potavel, recolha regular de lixo e esgotamento sanitario, como

também o seu respectivo tratamento.

O grafico 08 mostra o volume de esgoto tratado em Ponta Pora
- MS.

Grafico 08: Volume de Esgoto tratado em Ponta Pora - MS.
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Fonte: Dados da Pesquisa, 2021.

A maioria, (53%) dos entrevistados, avaliou como bom as

acoes educativas promovidas pela SANESUL, (26%) avaliaram como
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regular, (18%) como excelente, (25) como ruim e apenas (1%) como

péssimo.

As acOes educativas impdem, como prévia condi¢do, uma
mudanga, sendo preciso construir e resgatar um contiguo de agdes e
pensamentos que tragam atitudes compromissadas com paradigmas
da sociedade e da organizagdo social, mostrando a importancia no
sentido de pertencimento, responsabilidade e participacdo (BELCHIOR
et al., 2021).

Neste sentido, Capra (2012) relata que somos todos uma
parte da teia inseparavel e imensurdvel das relacdes. Para o autor, é
nossa responsabilidade olhar as possibilidades do amanha, sendo que
antes de tudo somos os tinicos responsdveis por nossas descobertas,
palavras, acoes, e reflexos no universo que estamos inseridos.

Diante disso, se deve compreender e abrir os horizontes para
modelos sistémicos, escapando de processos, buscando controle, mas
algumas vezes ndo ha nenhuma compreensao. Cabe, dentro deste
entendimento, teorizar sobre o sistema, onde o0 exemplo do homem que
mirava a arvore, mais do que raizes, caule, folhas e galhos descobria

a vida, oxigénio, insetos, nutrientes, sombra, alimento, energia, uma
sintese de toda integracdo (ALBA; BARRETO; ALBA, 2015).

Quando todos se sentirem partes da natureza, entendendo
que tudo estd conexo, meio ambiente e homem, se acredita que este
faca o uso dos bens naturais de maneira mais consciente e cuidando

dos impactos negativos sobre o seu meio ambiente.

4 CONSIDERACOES FINAIS

Os resultados deste trabalho mostraram positiva a satisfacao
dos consumidores pesquisados em relagdo aos servicos prestados pela
empresa SANESUL. Esses consumidores demostraram conhecimento
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sobre sustentabilidade, bem como promovem agdes visando economia
de dgua. Além disso, foi possivel discorrer de algumas acdes que a

empresa SANESUL realiza na busca da sustentabilidade.

Emrelacdoaosindicadores de saneamento basicono municipio

de Ponta Pord, o abastecimento de agua esta perto de chegar a tdo
sonhada universalizagdo, tendo em vista que na zona urbana esse
indice chega a 99%, faltando um maior investimento na zona rural
do referido municipio. Em relagdo ao esgotamento sanitério, existem
muitos desafios para empresa SANESUL, visto que a cobertura no
municipio passa um pouco dos 50%. O destaque positivo fica no
tocante ao volume tratado do esgoto, pois todo esgoto coletado na

zona urbana € tratado e volta de maneira limpa para os mananciais.

Com base no exposto, é dever de todos buscar resultados
rapidos e eficientes, pois estudos e pesquisas deixam claro e evidente
que a agua potével, se ndo cuidarmos, tera um fim e seu custo quanto
ao devido tratamento para fazer com que a dgua se torne potavel
ficard muito caro. Assim, muitos terdo dificuldade em adquirir este
liquido precioso e indispensavel a sobrevivéncia e existéncia da vida
humana. Hoje, existe a necessidade de conscientizacdo tanto global
quanto regional em relacdo ao uso da agua.

No Brasil existe 4gua em grande quantidade, mas nao é
utilizada de forma ordenada. Sabe-se que mesmo com a grande
quantidade de agua disponivel no pais, ainda ha regides que sofrem
com a escassez hidrica, como em algumas localidades do Nordeste
e do Sudeste. O Brasil possui grandes e importantes bacias hidricas,
sendo necessdrio unir as forcas sociais e o Estado para gerenciar de
modo compartilhado e democrético seus recursos hidricos (QUEIROZ,
2019).
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Desta forma, a tematica da sustentabilidade se torna ainda
mais importante quando o assunto é a dgua, logo, diferentes fatores
criticos estdo cada vez mais impactando na gestdo e no controle do
fornecimento do liquido precioso com qualidade. Frente ao respectivo
estudo, pode-se verificar que ocorrem duas vertentes a se considerar
neste sentido, de um lado a fornecedora local busca formas de
aperfeigoar a gestao junto ao municipio no qual atua - seja no controle
da qualidade ou taxacdo - de outro, almeja maneiras alternativas de
acompanhar o uso adequado deste recurso, evitando o desperdicio e

orientando para futuros problemas de escassez.

Neste sentido, como sugestdo de pesquisas futuras, seria
importante avaliar outros indicadores, além de uma analise mais
aprofundada emrelacdo a zona rural e dreas mais pobres do municipio.
Em areas pobres isto torna-se mais evidente, pois sdo locais que, em
grande parte, sdo negligenciados pelas autoridades e pelas empresas
prestadoras de servigos, acarretando em altas taxas de mortalidade
de criancas, além de contdgio e doencas por insalubridade. Portanto,
investimentos na destinacdo adequada dos esgotos poderao melhorar
a qualidade de vida e diminuir os gastos do governo com satide

publica.
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Adiscusséo a seguir engloba algumas consideracdes em
relagdo a temdtica trabalhada nos capitulos anteriores
deste livro. Trata-se, entdo, de uma andlise sobre o processo de
mercantilizacdo da agua no Brasil, cuja base ideolégica reside em
interesses capitalistas assentados, principalmente, nos discursos do
Estado e de varias institui¢des internacionais, como o Banco Mundial
e a ONU, quanto a necessidade de universalizagdo do saneamento

bésico.

Antes de descortinar a temdtica supracitada, é importante
colocar que o saneamento bésico pode ser entendido enquanto um
conjunto de medidas infraestruturais, implantadas numa localidade/
regido, a fim de possibilitar a melhoria da qualidade de vida das
pessoas frente as vulnerabilidades expostas pela relativa auséncia

histérica de servigos relacionados a tal questao.

A falta ou ineficiéncia do saneamento basico coloca em risco a
saude das pessoas que vivemnesseslugares devidoafalta/insuficiéncia
de alguns servicos basicos, como rede de dgua tratada, coleta seletiva
e tratamento adequado de esgotos, assim, estes individuos tornam-se
susceptiveis a diversos tipos de doengas veiculadas a dgua, ao lixo e/
ou esgotos. Sendo, portanto, um dos motivos da sobrecarga do Sistema
Unico de Satide (SUS) no Brasil.

As limitacdes de politicas publicas sociais com carater
universalistas em termos de assegurar a disponibilizacdo do
saneamento bésico no Brasil, principalmente na década atual, é o
principal instrumento utilizado pelo mercado enquanto estratégia de
satanizar o papel do Estado e apresentar o seu método como panaceia
aos desencaixes do acesso universal. Por outro lado, o préprio Estado
se diz incapaz de prestar os servicos de saneamento, assim, abrindo

espago ao processo de privatizacdo do setor de saneamento no pais.
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Esta questdo é inquietante, logo, precisa-se observar o enredo
em que se apresenta por meio de um olhar objetivo e que enfrente
as teias ideoldgicas que vém contribuindo para capturar o Estado
brasileiro por meio da 6tica mercantilista pautada no neoliberalismo

econdmico.

Sobre as referidas teias ideoldgicas, cabe pensar sobre o
porqué do Brasil ainda nao ter conseguido universalizar o saneamento
basico, bem como sobre os instrumentos socio-politicos que impedem
esse processo. A tese central sobre isto é de que as acdes resolutivas
manifestadas a partir da regulacdo do Marco Legal do Saneamento
Bésico no Brasil oferecem ilacdes sinuosas no sentido de agendar
uma pauta de universalizacdo de acesso aos servicos de dgua e esgoto
até 2033, isto porque a janela de execucdo do Estado vem sendo
deprimida pelos dispositivos do mercado, pelos discursos de seus
proprios agentes, bem como pelas retéricas difundidas por institui¢cdes

internacionais.

A referida janela estatal ganha massa ao passo crescente das
constatagdes quanto ao fato das metas estarem muito longe de serem
alcangadas plenamente, devido, principalmente, a complexidade de
abrangéncia dos servicos de saneamento e abastecimento de agua
potével, da coleta e do tratamento de esgoto, além da limpeza urbana
e da redugao da reciclagem do lixo.

Na verdade, com quase metade dos brasileiros sem coleta de
esgoto, a meta da universalizacdo até 2033 é praticamente impossivel
de ser alcancada, logo a demanda ainda é muito grande, carecendo
de um investimento muito expressivo. Nesta mesma rota, a Agéncia
Nacional de Aguas e Saneamento Basico (ANA), no estudo Atlas
Esgotos, de 2017, aponta que o despejo de esgoto sem tratamento

ainda é a principal forma de contaminacdo da dgua no Brasil.
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O quadro apresentado acima ainda emperra o processo de
desenvolvimento sustentdvel nacional e torna-se um grave desafio a ser
enfrentado, inclusive neste momento de anunciagdo da regulacao das
Parcerias Publico-Privadas (PPPs), que passarao a ser formadas entre
as empresas privadas e os governos federal, estadual ou municipal,
como estabelece a Lei do Novo Marco Legal do Saneamento Basico no

Brasil.

A Lei do Novo Marco Legal do Saneamento estabelece: a) a
prorrogacdo do prazo para o fim dos lixdes nas cidades brasileiras;
b) a privatizacdo de estatais do setor de saneamento e redefinicao do
modelo atual de contrato entre municipios e empresas estaduais de
agua e esgoto; c) a reformulagdo nas regras em vigor, ao extrair o poder
que as companhias estaduais tém para atuar sem concorréncia, embora
essas precisassem obedecer a critérios de prestacdo e tarifacdao; d) os
contratos vigorardo através de concessdes por parte das empresas que
por ventura venha assumir estatais com a obrigatoriedade de abertura

de licitacdo entre empresas publicas e privadas (BRASIL, 2020).
Desde o final da década de 1990, o processo de

mercantilizacdo do saneamento basico/recursos hidricos no Brasil
tem sido articulado, prioritariamente, em direcdo a privatizagao dos
servigos de distribuicdo, tratamento, gestdo das aguas e coleta de
residuos sélidos - modelo este impulsionado pela 6tica neoliberal.
Este comportamento estratégico do Estado brasileiro, no campo do
saneamento basico/recursos hidricos, aproxima as PPPs da légica de

mercantilizacdo da natureza.

E preciso reconhecer que os investimentos ptiblicos e privados
em saneamento bdsico ja apresentam alguns resultados promissores,
mas poucos avangos foram registrados em termos proporcionais no
tocante a universalizagdo do saneamento basico no pais. Na verdade,

quando se considera os 5.570 municipios brasileiros, cujo déficit em
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relagdo ao saneamento é um problema historico, a universalizacao do
acesso a dgua tratada e ao esgotamento sanitario em menos de 10 deles
até o presente momento representa uma dificil agenda a ser executada
em tempo recorde. Isto, devido, principalmente, a necessidade de

investimentos mais expressivos, sobretudo nas regides onde ha

disputas por milimetros d’dgua e/ou centimetros de rede de esgoto

entre os sujeitos sociais mais descapitalizados.

Ainda neste raciocinio, Castro (2016) reforca este debate
colocando a mercantilizacdo da dgua como marca do viés que consolida
a entrada das diretrizes neoliberais no saneamento basico brasileiro,
cujo valor e disponibilidade poderdo ser definidos pelo mercado de
agoes, o que pode, em certa medida, inviabilizar o acesso de milhdes
de pessoas ao saneamento nalgumas regides do pais, caso as diretrizes
do mercado sejam postas e impostas apenas ao sabor do lucro. Esta
perspectiva ganhou corpus no Brasil por volta do final da década de
1990, periodo que a ordem valorativa em relagdo a cobranca da dgua
bruta extraida de corpus d’agua foi estabelecida por meio da Lei n°
9.433/1997, denominada de Lei das Aguas, cujas diretrizes também

passaram a integrar a legislagdo do saneamento basico no pais.

Ioris (2013), ao discutir as questdes em tela, ressalta que
o saneamento béasico no Brasil tem atravessado diversas fases
constituidas de caracteristicas impares. Todavia, a maioria dessas
especificidades se justifica no idedrio de universalizacdo do acesso
ao servico, recorrendo quase sempre aos mecanismos cuja pauta tem
um viés mercadologico, estes tecidos pelo argumento da ineficiéncia
e constante crise fiscal do Estado quanto a incapacidade na resolugao
efetiva das questdes pertinentes ao saneamento basico.

A pauta privatizante do saneamento basico é defendida por
varios atores sociais, como o Diretor-Presidente da Aegea (uma das

principais empresas privadas do ramo de saneamento bésico no
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Brasil), Radamés Casseb, o qual destacou a seguinte questao: “aquilo
que pode ser entendido como um dos maiores ganhos durante a
Pandemia de Covid-19 refere-se a aprovacdo do Marco Legal do
Saneamento Basico” (CASSEB, 2020), que foi sancionado em julho de

2020 pelo ex-presidente da Reptblica, Jair Messias Bolsonaro.

Segundo Casseb (2020), a aprovagdo do documento
oportunizard uma aceleracdo dos investimentos capazes de mitigar os
nao-alcances na drea do saneamento bdasico, que ocorrera por meio
da definicdo de metas de atendimento nos contratos. Ainda segundo
Casseb, o saneamento é um setor de bastante interesse de investidores
nacionais e internacionais, isto em razao das multiplas oportunidades
de negdcios.

2

A privatizacdo dos servigos de saneamento é realmente
vantajosa para o povo brasileiro? Peres (2019) revela alguns percalgos
ao discorrer sobre isto. Ele toma por base as experiéncias do estado do
Tocantins e do municipio de Manaus - AM, regides onde a privatizagao
ocorreu no ultimo quartel do século passado. No Tocantins, os servigos
de saneamento bésico ndo corresponderam as expectativas e foram
reestatizados, j4 em Manaus a referida atribuicdo ainda compete ao
setor privado, mesmo com alguns desajustes.

Ao alocar os pressupostos da universalizagdo do saneamento
para um campo do conhecimento de ordem inversa a defesa da
precificacdo dos recursos naturais e dos servigos a eles associados,
Porto-Gongalves (2012) descreve que a natureza é indissocidvel ao
homem, e destaca que nos tltimos anos vem ocorrendo um processo
de forte expropriacdo humana seguido de devastacbes ambientais
devido aos imperativos interpostos pelo mercado ambiental. Na visao
do autor, os avangos do sistema capitalista muitas vezes desconsideram
os aspectos e os riscos que afligem parte do tecido social frente a

sobreposi¢cdo do econdmico. E nessa mesma rota de preocupacao que
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vem a constatacdo do encolhimento legal da participacdo do Estado,
quanto a prestagdo de um servico que é condigdo minima para a

dignidade da pessoa humana - o saneamento basico.

A centralidade do saneamento basico no processo de

implementacdo de politicas neoliberais globais e nacionais se relaciona
diretamente as orientacdes do Banco Mundial e da ONU, que
evidenciam a necessidade de PPPs para a efetivacdo de investimentos
voltados a universalizacdo do acesso ao saneamento, como também
ao fato das estruturas estatais serem frequentemente consideradas, no
ideario popular, como “malhas” defasadas, antigas e insuficientes no

processo de oferta de servicos publicos relativos ao saneamento.

Diante do caos, muitas vezes associado ao discurso da omissao
e/ou corrupgao, surgem os reclames populares, que pressionam o
Estado a buscar solugdes efetivas para a situagao, sendo que, na maioria
dos casos, os preceitos neoliberais ja embutidos no corpus politico
vigente indicam saidas claras e objetivas, bem como convergentes
a privatizacdo por meio de concessdes. Entretanto, esta alternativa
representa a (re)definicdo do conjunto das responsabilidades do
Estado em relagdo a prestacao dos servicos acima mencionados e sua
abertura a parcerias junto as empresas de capital privado na area de
saneamento (QUEIROZ, 2019).

Em linhas gerais, as intencionalidades politicas e econémicas
embutidas nos relatérios do Banco Mundial e da ONU expressam
o fato do discurso produzido induzir a sociedade a utilizar os
recursos naturais de forma racional a partir de uma anunciada crise
socioambiental comprometedora do desenvolvimento, em decorréncia
de efeitos nocivos a populacdo, e a demanda de dgua na orbita do
modo de producdo capitalista. No tocante ao saneamento basico, a

profusdo dos discursos voltados a racionalizagdo mercantilista se

tornam abundantes mediante a indispensabilidade desses servicos de
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abastecimento de agua, coleta de esgoto, tratamento de esgoto e coleta
de residuos solidos (QUEIROZ, 2019).

Diante da conjuntura politico-econdmica atual, o saneamento
béasico continua sendo uma necessidade civilizacional, e nele esta em
jogo o equilibrio do ambiente em que vivemos. O impasse acerca do
campo das obrigagdes do saneamento basico no Brasil vem ganhando
notoriedade nos ultimos tempos. O discurso que remete a intoleravel
incapacidade dos governos cumprirem suas obrigagdes minimas em
relagdo as condicOes de vida da populacdo ganha folego e apresenta-
se como panaceia ao tempo em que vé nas diretrizes das politicas o
caminho da universalizacdo do acesso, via exclusividade dos processos
de parceria, e, consequentemente, de privatizacdo dos servicos de
dgua no instante em que as companhias privadas passam a atuar
conjuntamente com as companhias estaduais, conforme estabelece a

Lei do Novo Marco Legal do Saneamento Basico no pais.

Nesta discussdo, foram postas em evidéncia algumas questoes
hidrossociais, ligadas, principalmente, ao processo de mercantilizacao
dos servigos de saneamento basico no Brasil. Assim, fica nitido que o
pais adentrou a “nova ordem mundial” da mercantilizacao da dgua
bruta no ambito do saneamento bésico por meio da (re)configuragao
da Lei do Novo Marco Legal do Saneamento Bésico, que ocorreu em
2020.

Conforme este contexto, compreende-se que o Brasil é um
cendrio favoravel aos investimentos e empreendimentos no setor de
saneamento basico, isto porque ha no pais uma série de condicdes
favoraveis e este processo, como a grande disponibilidade hidrica
(cerca de 12% de todas as reservas de dgua doce da Terra), bem
como uma legislacdo vigente que foi confeccionada para favorecer a
dinamizacao das PPPs e a divinizacdo do mercado e satanizagdo do
Estado (QUEIROZ, 2019).
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Por fim, conclui-se que nos dltimos anos o povo brasileiro
assiste a cerimodnia de casamento entre Estado e mercado, em termos
de unido/parceria em relacdo a montagem da estrutura politico-
regulatéria necessaria a expansao da mercantilizacdo das aguas e do

saneamento bésico.

Assim, portanto, é imperioso ressaltar que de um lado o
Estado anuncia suas limitagdes orcamentarias, o que o faz executar
acoes no sentido de (des)burocratizar a prestacdo dos servigos de
saneamento sob sua égide, assumindo, assim, a intencdo de ser o
parceiro forte do mercado no campo do saneamento basico. Ao lado
do Estado estd o mercado, que se compromete a garantir a gestao
adequada, a panaceia aqueles que se encontram as margens do acesso
satisfatorio aos servicos de saneamento basico. Dada esta alianca, ha o
sacramento nupcial em que o publico e o privado unem-se legalmente
e oficialmente com vistas a obtencao do lucro por meio da negociata
das dguas, enquanto milhares de brasileiros vivem excluidos do acesso
a agua potavel, a rede de esgoto e outros servigos essenciais para que

todos vivam e desfrutem da cidadania.
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RESUMO

No municipio de Brejo Santo-CE o crescimento urbano
requer técnicas para que o homem se desenvolva. Com
o planejamento, os servicos ecoantrépicos e 0s servigos ecossistémicos
norteiam o crescimento urbano e amenizam as pressdes exercidas
pelos desservicos ecoantrépicos. O objetivo desse trabalho foi realizar
o0 levantamento aéreo com VANT de uma area urbana, entender as
formas de uso do solo, aplicar os conceitos dos servigos ecoantrépicos
e ecossistémicos, desservigos ecoantrépicos, planejamento urbano e
saneamento ambiental, gerar dados que subsidiem o planejamento
condizente com a realidade e trabalhar em ambiente SIG. Para
a realizacdo do trabalho foram feitas as pesquisas: exploratoria,
bibliografica e de campo. Os resultados mostraram que no bairro Sao
Francisco, na cidade de Brejo Santo - CE parte da &rea ja se encontra
impossibilitada (no momento) de prestar servigos ecoantrépicos e
ecossistémicos, porém é possivel a implantacao de tecnologias verdes

buscando a introduc¢dao dos mesmos.

Palavras-chave: Servicos Ecoantrépicos. Servicos Ecossistémicos.

Planejamento.

1 INTRODUCAO

A crescente demanda pela exploracao do meio e urbanizacao
acelerada, tem gerado danos em diferentes escalas e de forma cada
vez mais intensa, tais como: 1- alteracdes na qualidade da dgua de
cursos naturais e artificiais; 2- reducdo da capacidade de produgao; 3-
Mudanca na dindmica de ecossistemas importantes para o equilibrio
ambiental e sua sustentabilidade. Ndo obstante a isso, parte das
estruturas criadas pelo homem geralmente sao de serventia exclusiva

ao mesmo, como por exemplo a pavimentacao das ruas que buscam
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facilitar o deslocamento e a cobertura dos prédios, que na maioria
das vezes tem funcdo exclusiva de resguarda-lo contra os efeitos do
sol e das chuvas. Vale salientar que na contemporaneidade parte dos
telhados ja estao sendo utilizados para a instalacao de painéis solares,

mas em virtude dos altos pregos e da falta de conhecimento, poucos

sdo os adeptos da mesma.

O panorama ambiental busca levantar as condi¢des do meio
em que o homem esté inserido, dentro desse contexto de condigdes
ambientais surgem os beneficios prestados pelos ecossistemas ao
ambiente, garantindo assim a permanéncia da vida na terra. Os
beneficios aqui chamados de servicos ecossistémicos, podem ser de
provisao, regulagao, suporte e cultural (Schimaleski,2019). Se de um
lado o ambiente se auto regula, por outro as tecnologias desenvolvidas
pelo homem tentam amenizar as pressdes antrépicas exercidas no
meio, um conjunto de agdes desenvolvidas pelo homem visando o
equilibrio ambiental é chamado de servicos ecoantrépicos, em resumo
eles imitam os naturalmente os prestados pelo meio, porém de forma

intensa, diminuindo a demanda de espago e tempo.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), a populacado estimada para o municipio de Brejo Santo no ano
de 2020 era de 49.842, sendo 62% desse total residente em zona urbana,
sabendo que no ano de 2010 o esgotamento sanitario recebia apenas
57% da cidade, se faz necessaria uma avaliacdo do local buscando
um panorama ambiental que ajude a identificar possiveis falhas no
processo de planejamento urbano.

E preciso entdo entendera cidade como um ecossistema urbano,
uma vez que a sociedade estd cada vez mais urbanizada, do ponto de
vista demogréfico e socioecondmico, e com crescentes demandas de
consumo e, por outro lado, menos resiliente as mudangas nos sistemas
de suporte e regulagao ecossistémicos (MOMM-SCHULT 2013).
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Esse trabalho tera portando como objetivo a vetorizagao
e quantificacdo dos espagos urbanos de uma parte do bairro Sao
Francisco na cidade de Brejo Santo-CE e devera aplicar a parti de
uma visdo holistica os conceitos de servigos ecossistémicos, servigos

ecoantrépicos e desservigos ecoantropicos.

2 DEFINICOES E ASPECTOS CONCEITUAIS

2.1 SERVICOS AMBIENTAIS

Os servigos ambientais prestados pelos ecossistemas naturais,
comumente chamados de servigos ecossistémicos sdo aqueles
prestados de forma natural pelo meio. O Millennium Ecosystem
Assessment (MEA, 2003) buscou facilitar o entendimento do termo

classificando em 4 categorias conforme pode ser visto no quadro 01.

Quadro 01: Categorias dos servicos ecossistémicos

Categoria Servigos prestados Exemplos

Regulacao do escoamento
pluvial durante chuvas
torrenciais entre outros.

Servicos de Bioldgicas, climaticas,
regulacao desastres naturais e outros.

Alimentos, combustivel,
fibras e materiais genéticos
e outros.

Servicos de provisao
(Abastecimento)

Material de origem vegetal
(energia), entre outros.

Recreacao, estética, senso Lago ou lagoa urbana, entre

Servicos culturais .
de localizagdo e outros. outros.

Formacao de solos,
ciclagem de nutrientes,
fixagdo de gas carbonico e
outros.

Melhoramento natural de
solos com o sistema de
pousio.

Servicos de suporte

Fonte: Adaptado de MEA, 2003.

Diante da tabela acima, é possivel observar que intimeros
sdo os servicos prestados pelos ecossistemas naturais visando a

manutencdo da vida na terra, ndo sendo, portanto, diretamente
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ligados a manutencdo da vida humana, porém é necessario que a
informacao seja disseminada para a populacdo humana e passe a se
sentir parte dos conjuntos ecossistémicos, deixando de lado a visdo do

antropocentrismo.

2.2 SERVICOS ECOANTROPICOS E DESSERVICOS
ECOANTROPICOS

Embora seja um termo novo e pouco usado até o
momento, esse espaco buscara basicamente conceituar e aplica-lo. Os
servicos ecoantrdopicos sao os resultados das agdes humanas no meio
que buscam a mitigagao das suas pressdes no ambiente, normalmente
0s servicos ecoantropicos sdo facilmente identificados em d&reas
urbanas, como por exemplo estruturas que melhorem a drenagem
pluvial e diminuam as chances de alagamentos para as populacdes a
jusante. Outro exemplo pratico se da no saneamento basico através das
Estagdes de Tratamento de Esgotamento Sanitario (ETES) buscando o
bem estar da populagao ereaproveitamento de dguas, nota-se no altimo
exemplo que os corpos hidricos, em especial aqueles de ambientes
16ticos podem receber cargas de esgotos e “tratar” o “residuo”, ou seja,
é uma “ETES” natural, porém cabe salientar que esse langamento de
residuo direto nos corpos hidricos requer processos administrativos e
técnicos visando obter a capacidade de suporte dos mesmos, evitando
assim que seja exercida uma pressdo acima da permitida e que venha

a causar algum desequilibrio no ecossistema.

A disseminacao dos termos servigos ecoantrépicos esté
vinculada a valoracdo econdmica dos diversos servicos providos a
sociedade pelas tecnologias humanas, inclusive a normalizacdo e
simplificacdo dos servigos tem sido alvo de criticas. Por outro lado,

identificar os valores dos ecossistemas associados a geracdo de

recursos econdmicos na sociedade contribui para a tomada de decisao
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por agentes responsdveis por proteger e manejar recursos naturais,
com base em valores da sociedade (EMBRAPA, 2017).

Uma outraforma deseentender os servigos ecoantrépicos
é avaliando a escassez hidrica da regido semidrida nordestina, aonde
sdo encontrados ao longo dos leitos de rios grandes reservatorios
hidricos, embora aconteca uma mudanca no ecossistema local,
passando de terrestre para aquético vérios sdo os servicos prestados
por essa “tecnologia humana”, como por exemplo os servicos de
regulacdo de temperatura e humidade local, servicos de provisao
com abastecimento hidrico, servigos culturais para a populacao local
ou turistas visitando o local e os servigos de suporte, embora pouco
observados, os mesmos acontecem de forma automética e um bom
exemplo no ambiente aquatico é a captagdo de gas carbdnico pelas

micro algas.

Se por um lado as tecnologias humanas eficazes prestam
servicos ecoantrépicos, parte das tecnologias humanas nao funcionam
e geram danos ao ambiente, nesse caso surgiu o termo desservicos
ecoantropicos. Schimaleski e Garcias (2019) conceitua esses danos
causados ao meio ambiente como sendo as deficiéncias intrinsecas nas
tecnologias humanas, como por exemplo um aterro sanitario que pela
falta de gestao ou técnica adequada acaba permitindo a dispersao de
s6lidos através de vetores como os ventos e animais. Outro exemplo
comum em centros urbanos esta ligado ao saneamento ambiental,
mais precisamente no sistema de esgotamento sanitario, que por vezes
é dimensionado para uma carga X e com o decorrer dos anos recebe

uma pressao 3X, logo o sistema perdera sua eficacia e danos podem

surgir nas tubulacoes.
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3 MATERIAIS E METODOS

Os procedimentos realizados durante a pesquisa foram
adotados com base nos objetivos e se deram em duas etapas distintas,

a primeira tratou do levantamento bibliografico buscando fontes que

conceituassem o tema e o objeto de estudo, assim como norteassem
a pesquisa, foram também realizadas buscas em sites oficiais para a
compreensao da populacdo inserida na area de estudo, ja o segundo
momento se deu no levantamento aéreo com um Veiculo Aéreo Nao
Tripulado (VANT) programado para fazer registros fotograficos por
meio do aplicativo Drone Deploy que ao final registrou 634 imagens
aéreas que geraram uma ortoimagem, o voo foi do tipo cruzado a
uma altura de 75 metros, com taxas de sobreposicdo 75% (lateral) e
80% (longitudinal), em uma &rea de interesse compreendendo 18,7

hectares.

O termo técnico ortoimagem ou ortomosaico indica quer
dizer imagem baseada em uma projecdo ortografica. Na projecao
ortografica os raios de luz sao perpendiculares ao plano de referéncia
horizontal, e, portanto, nunca se encontram. Sendo assim, os efeitos de
distorcado de escala, devido a obliquidade da fotografia sdo corrigidos.
Quando complementada por simbolos, linhas e georreferenciada, com
legenda, podem conter informacoes planimétricas sdo denominadas
ortofotocartas (IBGE, 1999).

Para o processamento das imagens buscando o ortomosaico
foi utilizada a versdo trivial do software Agisoft Metashape, ja para
o tratamento e vetorizacdo do ortomosaico foi realizado no software
Arcgis pro versdo académica com a finalidade de se entender como
0 homem tem se apropriado dessa zona de estudo, possibilitando
com isso a elaboragdo do panorama ambiental. Buscando uma melhor
acuracia no projeto, foram lancados 6 pontos de controle (control
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points) e 3 de checagem (check points) distribuidos nas bordas e
no centro da area de estudo, os pontos acima mencionados foram
coletados com aparelho GNSS pdés-processado com precisao de até

0,5mm.

Apds a conclusdo da vetorizacdo e andlise dos produtos
cartograficos gerados, uma visita a campo foi realizada para a
validacdo dos dados. Na oportunidade, a equipe foi até objetos foto
identificaveis e fez a comparacdo das medidas obtidas na vetorizagao
e medidas reais, além da comparacdo dos dados foram realizadas
também observacdes no que se refere a presenca de disposigdo

inadequada de residuos sélidos ao longo do ambiente de estudo.

Souza (2018) defende que a fotogrametria de VANT’s
possibilita ao analista processar imagens e gerar produtos cartograficos
em sua propria casa, acrescenta ainda que visualizar o sistema estéreo
em trés dimensdes na tela do computador, derivar os MDEs, extrair
curvas de nivel, produzir ortofotos, lhe permite extrair detalhes de
atributos planimétricos que ndo sao observados em imagens de outras
fontes devido a baixa resolucdo das mesmas.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Com base na vetorizacdo dos dados foi possivel mencionar
como estd o panorama ambiental da area de estudo. A ideia que
norteou a pesquisa foi a aplicagdo dos seguintes conceitos: servigos
ecoantropicos, desservigos ecoantrdpicos e servigos ecossistémicos
através de um conjunto de ferramentas que juntas possibilitaram a
elaboracdao de um banco de dados em ambiente SIG. Nesse sentido as
atividades humanas como: edificagdo, pavimentacao e disposicao de
residuos, foram vetorizadas buscando a quantificagdo e qualificagao

das pressdes humanas inseridas no sistema. Abaixo esta a figura 01,
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que elucida por meio da vetorizagdo como estd a situacdo atual da area

. . %
Figura 01: Mapa vetorizado da area de estudo
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Fonte: Elaborado pelos autores

De acordo com a vetorizagdo acima, boa parte da area de
estudo j4 se encontra edificada e pavimentada, ndo sendo observados
servicos ecoantrépicos na regido, porém varios sdo os desservicos,
como por exemplo: oficina mecanica a céu aberto e sem pavimentacao,
apropriacdo do espago por vezes publico e privado para disposigao
inadequada de residuos, impermeabilizacao do solo pelas edificagdes

e pavimentagdes, além da poluicao difusa por parte dos transportes e

outras fontes.
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Figura 02: Exemplo de desservicos ecoantrépicos em zona urbana

e
-

Fonte: Acervo do autor

Na imagem acima nota-se que uma tecnologia ambiental
foi implantada para favorecer o desenvolvimento do bem estar
humano, porém o projeto carece de manutengdo ou nao foi eficaz,
pois o residuo é lancado para a pavimentacgdo, trazendo a tuna um
problema de saneamento e como consequéncia pratica, um desservigo
ecoantrépicos do tipo cultural, uma vez que afetou o paisagismo local
e langou poluentes ao ambiente sem que fossem tratados.

Por outro lado, parte dos lotes ainda se encontram sem
edificacbes, e com cobertura vegetal do tipo graminea rasteira,
prestando assim servigos ecossistémicos do tipo de regulacdo e

provisdo. Ver gréfico 01 abaixo pra compreender o que representa

cada area plotada no mapa.
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Grafico 01: Andlise qualiquantitativa dos usos e cobertura do solo da area de
estudo
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Fonte: Elaborado pelo autor.

De acordo com o gréfico, é possivel observar que 52,5% da
area ja estd impermeabilizada, o que pode esta gerando ou pode gerar
problemas futuros para a populacdo que estd a jusante, uma vez que as
obras de cinzas associadas com a ndo efic4cia do sistema de drenagem
pluvial sao responsaveis pela aceleracao do escoamento superficial e
aumento do volume recebido no locais de menores cotas altimétricas,
o que se configura um problema de planejamento urbano, por outro
lado mais de 44% da &rea é composta por lotes ainda sem estrutura
fisica, ficando viavel portanto a elaboragdo de normativas técnicas por
parte do poder municipal que direcionem as novas construgdes de
forma a minimizar os impactos ambientais, tais normativas podem ser
embasadas na dindmica natural do meio e podem exigir que mesmo

depois de edificadas, as areas possam prestar servicos ecoantrdépicos,

como por exemplo servigos de regulagem e servicos culturais.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

Durante o estudo foi identificada a falta de locais verdes, como
pracas, parques e outros, sabe-se que essas areas sao responsaveis
pelos servigos ecoantrépicos do tipo culturais e de regulacao (nos casos
de locais arborizados) e que sao de suma importancia para o bem-
estar social, logo trata-se de um problema de planejamento urbano-
ambiental.

O estudo de caso realizado no bairro Sao Francisco, na cidade
de Brejo Santo - CE demonstrou que parte da area ja se encontra
impossibilitada (no momento) de prestar servigos ecoantrépicos e
ecossistémicos, porém é possivel a implantacdo de tecnologias verdes

buscando a introduc¢ao dos mesmos.

Opoder municipal, em parceriacom o poder Estadual e Federal
pode realizar campanhas sociais buscando a sensibilizagao ambiental
da comunidade, tal projeto deve buscar introduzir a cultura da visao
sistémica e holistica da paisagem, de modo que o ser (homem) se sinta

confortavel ao buscar formas de amenizar suas pressdes ao ambiente.

Acredita-se ainda que a utilizagao dos espagos sem edificacoes
possa ser utilizada de modo planejado sem comprometer as edificacdes
futuras, uma das formas de obter servicos de provisdo e culturais
desses locais seria a utilizagdo dos mesmos em periodos de chuva
para a instalagdo da agricultura de subsisténcia, pois sabe-se que areas
agricolas carecem de manutencao, logo traria para a cidade uma ideia

de consoércio campo-cidade e os terrenos abandonados receberiam

manutencao.




PESQUISAS EM RECURSOS HIDRICOS

REFERENCIAS

CPRM. Programa de Recenseamento de Fontes de Abastecimento por
Agua Subterranea no Estado do Ceara Servico Geoldgico do Brasil -
CPRM. Diagnostico do Municipio de Brejo Santo - CE. Fortaleza, 1998.

EMBRAPA. Manual para Pagamento por Servicos Ambientais
Hidricos, Selecio de areas e monitoramento. Empresa Brasileira
de Pesquisa Agropecudria - Embrapa: Brasilia, 2017. Disponivel em
https:/ /ainfo.cnptia.embrapa.br/digital / bitstream/item /162992 /1/
Manual-PSA-2017-cap-1.pdf. Acesso em 05 de maio de 2022.

IBGE. Cidades, Panorama - Brejo Santo-CE. Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica - IBGE, 2021. Disponivel em: https:/ /cidades.
ibge.gov.br/brasil/ce/brejo-santo/panorama. Acesso em 05 de maio
de 2022.

IBGE. Nogdes basicas de cartografia. Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica - IBGE., Rio de Janeiro, 1999. Disponivel em: https://
biblioteca.ibge.gov.br/visualizacao/livros/1iv8595_v1.pdf. =~ Acesso
em 05 de maio de 2022.

IPECE. Perfil municipal, 2017. Brejo Santo - CE. Instituto de Pesquisa
e Estratégia Economica do Ceara - IPECE, 2017.

MEA. Ecosystems and Human Well-Being: Synthesis. Millennium
Ecosystem Assessment.World Resource Institute. Washington: Island
Press, 2005. Disponivel em: http:/ /www.millenniumassessment.org/
en/Synthesis.html. Acesso em 05 de maio de 2022.

MOMM-SCHULT, S. I; PIPER, J.; DENALDI, R.; FREITAS, S. R,;
FONSECA, M. L. P; OLIVEIRA, V. E. Integration of Urban and
Environmental Policies in the Metropolitan Area of Sdo Paulo and in
Greater London: the value of establishing and protecting green open

spaces. International Journal of Urban Sustainable Development, v.
5, p. 89-104, 2013.

89




Isac Rodrigues Lara e outros

SCHIMALESKI, A. P. C; GARCIAS C. M. Servigos ecoantropicos:
uma proposta para tratar os servigos ecossistémicos promovidos
pela tecnologia humana e sua contribuicdo para a gestdo ambiental
urbana. In: XVIII Encontro Nacional da Associa¢ao Nacional de Pds
Graduacao e Pesquisa em Planejamento Urbano e Regional, Natal,
RN 2019.

SOUSA, G. Analise da influéncia das configuragdes dos pontos de
apoio e do voo na acuracia de ortofotomosaicos elaborados a partir
de dados de VANT. Dissertacdo (Programa de Poés-Graduacao
em Sensoriamento Remoto), Universidade Federal do Rio Grande
do Sul - UFRGS, 2018. Disponivel em: https://lume.ufrgs.br/
handle/10183/179640. Acesso em 05 de maio de 2022.




PESQUISAS EM RECURSOS HIDRICOS

INDICE REMISSIVO

A

Agua 16,17, 18,19, 20, 21, 22, 23,

24,40, 41, 42, 43, 44, 45, 46,
47,48, 49, 52, 53, 54, 55, 56,
59, 60, 61, 62, 63, 64, 65, 67,
68,70,72,73,74,75,77,78,
79, 80, 82

Ambiental 19, 31, 32, 34, 35, 36,
47, 68, 69, 76, 82, 83, 86, 87,
88,90, 92, 94

Ambiente 19, 21, 28, 29, 31, 32,
33, 34, 35, 37, 38, 41, 45, 46,
52,57, 63, 66, 78, 80, 82, 83,
85, 86, 88, 90, 92

D

Desenvolvimento 17, 20, 21, 24,
28,29, 30, 31, 32, 33, 34, 36,
38, 60, 74,77, 90

E

Ecoantrépicos 82, 83, 84, 85, 86,
88, 89,90, 91, 92, 94

G

Gestao 16,17, 18,19, 20, 21, 22,
23, 24, 25, 36, 40, 41, 44, 45,
47,48, 53,54, 68,74,79, 86,
94

H

Hidricos 16,17, 18,19, 20, 21, 22,

23,24, 25,45, 53, 54, 67,74,
85, 86

S

Saneamento 19, 41, 42, 43, 45, 46,
53, 56, 58, 60, 64, 65, 67, 68,
70,72,73,74,75,76,77, 78,
79, 80, 82, 85, 86, 90

Servicos 33, 35, 44, 46, 52, 54, 56,
58, 59, 60, 64, 65, 66, 68, 72,
73,74,76,77,78,79, 82, 83,
84, 85, 86, 88, 89, 90, 91, 92,
94

Sistema 36, 49, 56, 57, 58, 66, 76,
86, 88, 91

Sociedade 16, 19, 20, 22, 23, 28,
34, 37,54, 60, 65, 66, 77, 83,
85, 86

Sustentabilidade 17, 21, 22, 23,
24, 28, 29, 30, 32, 33, 34, 35,
36,37,38,40,41, 44, 46, 47,
48,49,52,54, 55,57, 67, 68,
82

91




Isac Rodrigues Lara e outros

SOBRE OS ORGANIZADORES

Isac Rodrigues Lara

Bacharel em Administragdo pela Universidade Estadual de Mato
Grosso do Sul - UEMS. Atua na Empresa de Saneamento de Mato
Grosso do Sul.

Moises Centenaro

Graduagdo em Administracio pela Faculdade de Ciéncias
Administrativas de Ponta Pora (1994), Especializacdo em Planejamento
Educacional, pela Universidade Salgado de Oliveira (1996). Mestrado
em Producdo e Gestdo Agroindustrial pela Universidade Anhanguera
- Uniderp (2005) e Doutorado em Administracdo pela Universidade
do Vale do Rio dos Sinos (2012), Pés-doutorado em Administracao
UFMS/ESAN. Atualmente professor de ensino superior nivel V da
Universidade Estadual de Mato Grosso do Sul - UEMS. Tem experiéncia
na area do Agronegodcios, Cooperativismo, Empreendedorismo e

Desenvolvimento Regional.

Michael Douglas Sousa Leite

Bacharelem Administracao pela UFCG, Licenciadoem Matematica pela
Cruzeiro do Sul, Pés-graduado em Docéncia do Ensino Superior, Pés-
graduado em Administracdo Financeira, Mestre em Gestdo e Sistema
Agroindustrias - PPGSA /UFCG, Doutorando em Engenharia e Gestao
de Recursos Naturais - UFCG. Foi professor do Curso de Administragao
da Faculdade Catodlica Santa Teresinha - FCST e Coordenador e
Professor do Instituto Nacional de Cursos. Tem experiéncia na area de
Ensino de Matematica, Administracdo Financeira, Gestao Ambiental,

Gestado de Pessoas e Empreendedorismo.

92




PESQUISAS EM RECURSOS HIDRICOS

Virginia de Fatima Bezerra Nogueira

Bacharel em Meteorologia pela UFPB, com mestrado em Meteorologia
com area de concentragdo em Radiagdo Solar pela UFPB, Doutorado
em Meteorologia, na area de Climatologia/Mudancas Climéticas pela
UFCG, graduada em Ciéncias da Computagdo pela UFPB. Trabalhou
na previsao de Tempo do Centro de Previsdo de Tempo e Estudos
Climéticos - CPTEC/INPE. Foi professora efetiva da UFMA, é
professoraadjuntada UFCG.FoiCoordenadoradoCursode Engenharia
Ambiental do CCTA. E membro do Ntcleo Docente estruturante do
curso de Engenharia Ambiental UACTA/CCTA/UFCG. Atua como
membro do Programa de Pés-Graduacdo em Sistemas Agroindustriais
- PPGSA. Possui experiéncia em Climatologia, Poluicdo Atmosférica,

Mudancas Climaticas, Geoestatistica.

Aline Carla de Medeiros

Licenciada em Biologia pela Universidade Estadual Vale do Acarau-
CE, Mestre em Sistemas Agroindustriais e Doutora em Engenharia de
Processos pela Universidade Federal de Campina Grande, Paraiba,
Brasil. Professora do Programa de Pés-Graduagdo em Gestdo e

Sistemas Agroindustriais, Campus, Pomba, Paraiba.

Emidio Diniz Batista

Possui graduacao em Bacharelado em Ciéncias Juridicas e Sociais pela

Faculdade Catdlica da Paraiba. Atualmente é Pregoeiro da Prefeitura

Municipal de Cajazeiras. Tem experiéncia na area de Direito.




Isac Rodrigues Lara e outros

Jose Ramon Nunes Ferreira

Tecnélogoem Automagao Industrial, peloInstituto FederaldeEducacao
Ciéncia e Tecnologia da Paraiba (IFPB). Especialista em Gestao de
Hospitais Universitarios Federais no SUS, pelo Instituto de Ensino e
Pesquisa do Hospital Sirio Libanés. Mestre em Energias Renovaveis,
pela Universidade Federal da Paraiba (UFPB). Atualmente cursando
doutorado em Engenharia Mecanica pela UFPB, no eixo temético de
Dispositivos médicos e de reabilitagio humana. Profissao de carreira
Desenhista-Projetista na Universidade Federal de Campina Grande.
Experiéncia na area de Planejamento e Gerenciamento de Projetos e
dominio das ferramentas em plataformas CAD, CAM, CAE e BIM.
Atuo principalmente nos seguintes temas: Infraestrutura, Tecnologia
e Automacdo Industrial, Manutencao Predial. Membro do Grupo
de Pesquisa em Satde Coletiva - GPESC, vinculado a Universidade
Federal de Campina Grande - UFCG.

Fayrusse Correia de Medeiros

Mestrandaem Engenhariae Gestao de Recursos Naturais- UFCG (2023);
P6s-Graduanda em Gestao de Residuos Sélidos ( 2023) - PROMINAS;
Curso SER GESTOR SUS (2021); Graduada em Administracao (2021);
Pés-Graduada em Docéncia na Educagao Profissional, CETIQT (2014);
P6s-Graduanda em Novas Tecnologias na Educacao - UEPB ; Pos
Graduada em Contabilidade Ptblica e Responsabilidade Fiscal (2010);
MBA em Gestao Empresarial com énfase em Gerenciamento de Projetos
pelo PMI (2009); Graduada em Ciéncias Contabeis, UEPB (2007);
Ensino Profissional de nivel Técnico em Informatica com Habilitagao
em uso de computadores e redes, ETER (2002). Tem experiéncia na drea
de Educacao, PRONATEC/ MEDIOTEC; Orientadora no Pronatec /
Mediotec; Professora de Cursos Técnicos do Governo do Estado - PB;

94




PESQUISAS EM RECURSOS HIDRICOS

Experiéncia como Auxiliar Administrativo; Area Administrativa de
Hospitais; Setor de Compras, Farmacia e Contas Médicas; Professora
na UNESC - CG; Professora na UNIUBE; Experiéncia com Educacdo a
Distancia como Tutora.

Aline Cristina de Aradajo Florentino Silva

Graduada em Administracdo pelo Instituto de Educacdo Superior
da Paraiba, Mestre em Engenharia de Producado pela Universidade
Federal da Paraiba, Foi coordenadora e professora do Curso de
Administracdo na Faculdade Sao Francisco da Paraiba, Consultora
da Belchior Consultoria e Projetos, Prospectiva Consultoria e Cursos
e MEA Consultoria atuou como professora de ensino superior da
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras de Cajazeiras e da FAFIC.
Administrou Franquias do Boticdrio como operadora homologada
por 4 anos. Atualmente exerce o cargo de Secretaria do Planejamento e
Acompanhamento de Gestao Municipal, pelo segundo mandato, com

experiéncia na area de gestdo publica, acompanhamento de convénios

e Eficientizacao Energgética.




PESQUISAS EM RECURSOS HIDRICOS
Um olhar a Sustentabilidade

O livro Pesquisas em Recursos Hidricos: Um Olhar
a Sustentabilidade é uma obra que retine uma coletanea de
artigos e pesquisasrelacionadosa gestdo derecursos hidricos,
buscando abordar questdes relevantes para a promocdo da
sustentabilidade e do uso responsavel da agua.

Os autores apresentam estudos que abrangem desde
da gestao de recursos hidricos em areas urbanas, passando
pelos conceitos de sustentabilidade, tratando das perdas de
distribuicao de dgua no Brasil, posterior um estudo de caso
com uma analise dos Servigos prestados pela Empresa de
Saneamento Bésico de Mato Grosso do Sul no municipio
de Ponta Pora - MS. No capitulo V foi é tratado algumas
reflexdes sobre o negécio das aguas no Brasil e por fim
o capitulo VI apresenta um estudo sobre o panorama
ambiental dos servicos ambientais em um municipio do
estado do Ceara.
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